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Editorial

La importancia del estudio del riesgo del LAFT

Otilia Miladys Gil Hoyos*

La interconexidn de los mercados tiene como finalidad contribuir al crecimiento econdmico de las organizaciones y los paises con
los que ellas guardan relacion. Estas relaciones suponen una serie de desafios dentro de los que se encuentra la atencion al estudio
del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo (LAFT), fenédmeno que ademas de amenazar la estabilidad del sistema

financiero, impacta el riesgo del pais, los diferentes mercados y las negociaciones internacionales.

EL LAFT esta directamente relacionado con el riesgo pais. La frecuencia en que un pais enfrenta actividades ilicitas influye en la
percepcion de seguridad que tienen los inversionistas extranjeros. En presencia de tal riesgo, el inversionista asume dos posibilidades
de pérdida: la primera, se da de manera directa sobre la transaccion que se ve comprometida, dado que ante la sospecha, el inicio de

un proceso juridico evitara que la recuperacién del capital y la obtencion de los rendimientos; la segunda se da de forma indirecta, si el
inversionista ha recibido los rendimientos sobre la transaccion comprometida podria enfrentar un proceso juridico que propendera por la
identificacion de las unidades de negocios e inversiones que se vieron beneficiadas de tales rendimientos, la congelacion de las cuentas
y la imposibilidad de generar nuevas transacciones hasta que el proceso finalice. Estas situaciones conllevan a un riesgo reputacional por
lo que se puede decir que un aumento de tales actividades ilicitas en la economia formal puede traducirse en incrementos en los costos
de endeudamiento dados los diferentes riesgos que enfrentan Los inversionistas.

Tal como se vislumbra en el parrafo anterior, al socavar la confianza de los inversionistas también se distorsiona la percepcion de
integridad y transparencia de las transacciones financieras y la legitimidad de las operaciones comerciales, situacion que dificulta los
procesos de internacionalizacion y expansion lo que a su vez influye en el desarrollo sostenible de las organizaciones y los diferentes

mercados donde interactuen, lo que a su vez redunda en el crecimiento del producto interno bruto (PIB).

Dado lo anterior se puede decir que estudiar el riesgo del LAFT en las organizaciones permite a paises en desarrollo como Colombia
demostrar un enfoque proactivo en materia de identificacion, prevencion y mitigacion del tal riesgo, lo que podria contribuir a la
percepcion de transparencia e integridad de sus transacciones, situacion que puede redundar el fomento de la participacion de
inversores nacionales e internacionales, fortalecer la posicién de la organizacion y el pais en el ambito internacional, promover un
crecimiento financiero sostenible.

La presente edicién del boletin del Observatorio en Delitos Corporativos de la Corporacién Universitaria Remington, Adscrito a la
Facultad de Ciencias Contables, aborda de manera exploratoria, algunos de los desafios aqui expuestos, respecto a los riesgos presentes
en las organizaciones en relacion con el LAFT.

EL primer articulo denominado “Gestion del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo en empresas del sector de la salud
en la ciudad de Monteria”, fue escrito por Ena Estella Castano Méndez,Juan Carlos Vergara Meza y Semenewich Cabrera, contadores
publicos y estudiantes de Especializacion en Revisoria Fiscal y Contraloria. Ellos resaltan que la normatividad colombiana en materia de
LA/FT permite la prevencion de tales delitos y la sostenibilidad organizacional.

EL segundo articulo “analisis sobre operaciones inusuales y sospechosas sobre LA/FT (lavado de activos, financiacion al terrorismo)”
fue escrito por las contadoras publicas Paola Andrea Aguirre Carvajal y Wendy Lucia Ortiz Esparza. Las autoras resaltan que, debido al
volumen de asociados y transacciones de las Cooperativas de Ahorro y Crédito de Colombia, se hace necesario que tales organizaciones
implementen practicas de deteccion y prevencion de riesgos en materia de LAFT.

El tercer articulo denominado “implicaciones econdmicas de la prevencién y deteccion del lavado de activos y financiamiento del
terrorismo en organizaciones que del sector de la salud en Colombia” fue presentado por la Leidy Maria Cocuy Lora, Karen Hernandez
carrascal y Karen Lucia Ruiz Romero, quienes son Especialista en Gerencia y Finanzas, Especialista en Revisoria Fiscal y Contraloria y
Magister en Gestion de Organizaciones respectivamente. Las autoras resaltan que, aunque los costos asociados a la prevencion del LAFT
suelen ser algos, generan beneficios a largo plazo relacionados con eficiencia operativa y una buena reputacién para la organizacion.

Finalmente, el articulo denominado ‘consecuencias del incumplimiento de las normas de aseguramiento en el auditor’, escrito por
los Contadores Publicos y estudiantes de Especializacion en Revisoria Fiscal y Contraloria, si bien no se enfoca en el LAFT, si resalta la
importancia de la funcion del auditor, como garantes de la competitividad y la generacion de transparencia organizacional.
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Gestion del riesgo de lavado de activos y
financiacion del terrorismo en empresas del
sector de la salud en la ciudad de Monteria

! Ena Estella Castario Méndez
2 Juan Carlos Vergara Meza
3 Semenewich Cabrera

Resumen

L lado de activos y la financiacién del

terrorismo LA/FT es una actividad ilicita
que influye de manera negativa en las
organizaciones y en especial las del sector
salud. Este articulo plantea como objetivo
determinar a partir de una revision de
literatura, las normas que se requieren para
la mejora en la gestidn del riesgo de lavado
de activos y financiacion del terrorismo en
empresas del sector de la salud en la ciudad
de Monteria.

Palabras clave: gestion de riesgo, lavado de
activos, financiacion del terrorismo, sector
salud.

Introduccion

Debido a los cambios a nivel econdmico y
social,en Colombia se registran incrementos
anuales en el nacimiento de nuevas
empresas, mismas que no son faciles de
monitorizar y supervisar debido a la falta
de estrategias de control en los dérganos
que regulan la creacion de las mismas. Esta
situacion facilita el desarrollo de actividades
ilicitas, las cuales ejercen efectos negativos
sobre la economia nacional (Vallejo
Zamudio, 2018) y sobre las organizaciones
que se relacionen de cualquier forma con
el momento de dineros ilicitos o de dudosa
procedencia (Fernandez Murillo et al., 2022).

Los reportes oficiales de MINJUSTICIA (2016)
demuestran que el incremento del LA/FT se
encuentra en todos Los sectores economicos,
incluido el sector salud, el cual maneja
importantes volumenes de transacciones en
dinero y activos, de diferentes fuentes, que
son de rapida inversién, lo que hace dificil
la determinacion de la procedencia de los
activos.

Teniendo en cuenta lo anterior, es obligacion

de las organizaciones en salud, contar con
estrategias que les permitan evidenciar y
prevenir el movimiento de dineros ilicitos
a sus actividades, asi como el ingreso de
productos provenientes del contrabando, los
cuales, pueden estar destinados al apoyo del
terrorismo (Ulloa, 2018).

Las estrategias para la prevencion del LA/
FT deben integrar a los diferentes actores
relacionados con la organizacion,para lo cual
se debe estructurar un proceso sistémico en
el que los empleados tengan la capacidad
de identificar operaciones inusuales vy
sospechosas que se pudiesen presentar en
las organizaciones y que comprometan sus
actividades (Guerrero Agreda, 2013), (Zabala
Leal & Diaz Vasquez, 2020).

A partir de lo anterior surge la pregunta
scuales son los elementos que se requieren
para mejorar la gestion del riesgo de lavado
de activos y financiacion del terrorismo en
empresas del sector de la salud en la ciudad
de Monteria? para desarrollar esta pregunta,
el presente articulo, se basa en una revisién
documental, de corte descriptivo. La
poblacién esta conformada por documentos
de trabajos de grado, y articulos de
investigacion cientificos que tengan como
objetivo brindar soporte cientifico y teérico a
la solucidn del problema de LA/FT.

El articulo se divide en cinco (5) partes.
Primero, una parte introductoria donde
se presentd el contexto del problema;
segundo una revision tedrica que permite la
comprension del Sistema de Administracién
de Riesgos de Lavado de Activos vy
Financiacion de Terrorismo (SARLAFT);
tercero, una validacién de las normas
colombianas e internacionales relacionadas
con SARLAFT; cuarto,unas recomendaciones
generales para mejorar los sistemas de
gestion de riesgos de LA/FT del sector salud
en Colombia; finalmente, se presentan las
conclusiones y referentes bibliograficos.

Sistemas de Gestidn de Riesgos LA/FT.

Fernandez Murillo et al. (2022) expone que,

‘el lavado de activos es el proceso mediante
el cual se obtienen bienes de origen delictivo
que se integran al sistema comercial y
financiero de manera ilegal, aparentando
haber sido obtenidos de manera licita”
(p.130), sin embargo, los activos se originan
en actos comerciales ilegales como el
narcotrafico, el contrabando, la extorsién,
entre otras.

Rangel Quinonez et al. (2022) amplia la
definicion anterior al incluir la financiacion
del terrorismo y estableciendo que ‘el lavado
de activos y el financiamiento del terrorismo
son actividades ilicitas que perjudican el
crecimiento y la estabilidad econémica de
un pais; estos delitos estan relacionados con
el aumento de la pobreza y la violencia, por
lo que su control debe ser riguroso” (p. 1).

Las empresas que logran implementar
medidas que prevengan los riesgos
expresados en el parrafo anterior mas
el contrabando, ademas de evitar la
complicidad, la corrupcion, logran reducir
los riesgos de sanciones legales y mejoran
su reputacion e imagen en el mercado al
que pertenecen. Estas medidas preventivas
se asocian a los Sistemas de Gestién de
Riesgos de LA/FT o SARLAFT.

Adicional a lo anterior, la Supersociedades
(2021) establece que los beneficios
principales que obtienen las organizaciones
que cuenta con sistemas de gestion de
riesgos son: se logra promover alertas sobre
posibles irregularidades, se promueve la
estabilidad en los negocios, se promueve la
incursion en los mercados internacionales,
se promueve la transparencia, se fomenta
la cultura de la legalidad y se beneficia la
sociedad y el mercado.

' Contadora Publica, estudiante de la Especializacién en
Revisoria Fiscal y Contraloria

2 Contador Publico, Especialista en Legislacion tributaria
estudiante de la Especializaciéon en Revisoria fiscal
Contraloria

2 Contador Publico, estudiante de la Especializacién en
Revisoria fiscal y Contraloria
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Respecto a las organizaciones en salud,
se considera que este tipo de sistemas
de gestion, es parte integral las practicas
administrativas y la direccion empresarial
(Cardenas Rodriguez & Galindo Guzman,
2020). Es responsabilidad de la organizacién
contar con un modelo de gestion empresarial
que garantice el desarrollo de negocios
responsables y seguros en todos los
sentidos, sobre todo en lo concerniente
a salvaguardar la integridad propia y de
sus inversionistas. Las organizaciones
deben garantizar la proteccion de su
negocio respecto a los riesgos que provee
el LA/FT (Cardenas Rodriguez & Galindo
Guzman, 2020).

En consecuencia, las empresas que no
poseen estrategias que les permita
protegerse de estos riesgos, ademas de
verse inmiscuidas en procesos judiciales
debido a los actos delictivos, pueden
perder tanto la imagen de la empresa, la
empresa misma y su patrimonio (Cardona
Chica, 2020).

Norma internacional y nacional
del Sistema De Gestion De
Riesgos De LA/FT en las
empresas colombianas

La informacién expuesta en el titulo
anterior evidencia la necesidad de un
sistema de gestion de riesgos de LA/
FT; sin embargo, el tema parece no
haber tenido la suficiente divulgacion
en los diferentes sectores reales de la
economia nacional colombiana. Los
movimientos de divulgacién deberian
tener la capacidad de promover un
conocimiento suficiente del sistema para
lograr una responsabilidad empresarial
ante estas actuaciones, convirtiéndolo
en una practica de gestion que busque
la generacion de una buena reputacién y
ofrezca oportunidades para el negocio en
el mercado al que pertenece.

Al interior de las organizaciones de salud,
tal como lo expresa Martinez Garcia &
Llanos Ayola (2020), el desconocimiento
de las politicas en materia de SARLAFT
por los empleados de la organizacion
empresarial, es un factor que impide
que se den los controles necesarios para
evitar los riesgos en materia de LA/FT,

esto implica la necesidad de capacitar al
personal y crear mecanismos efectivos
de divulgacion asi como de proteccidn
de amenazas, tanto a nivel interno como
externo.

A nivel interno, los riesgos se pueden
materializar debido a la inexistencia
o debilidad de controles, de politicas,
de procedimientos, o de valores
organizacionales que permitan prevenir
la complicidad que se puede dar para la
generacion de actividades ilegales que
colocan en riesgo las empresas (Toso
Milos, 2016).

Anivel externo,los riesgos pueden devenir
por parte de los clientes, proveedores, la
sociedad, o terceros que pueden tratar de
involucrar los negocios de forma directa o
indirecta, integrando actividades ilegales
o ilicitas. Para las organizaciones que
se dedican al desarrollo de actividades
criminales, es facil proponer a cualquier
empresa una o varias actividades
ilegales, a cambio de contraprestaciones
econémicas atractivas, que logran
debilitar el poder de decisidon adecuado
de los empresarios ya que el dinero les
genera cierto grado de estabilidad irreal
para ellos y las organizaciones que
representan en el mercado y en el sector
(Cuellar, 2022).

Por otro lado, los dineros provenientes de
actividades ilicitas, crean unos escenarios
de mercado desleales, donde prima la
corrupcion, e influyen de forma negativa
en la sostenibilidad de las organizaciones
en cualquier sector de la economia, por lo
que es necesario que las organizaciones,
protejan sus actividades de los riesgos que
pueden devenir del LA/FT y contrabando,
de tal forma que eviten colocar en riesgo
sus actividades y garanticen una imagen
adecuada en el mercado nacional e
internacional (Gonzalez, 2010).

Teniendo en cuenta lo anterior, para
prevenir los riesgos en materia de LA/
FT, es indispensable tener en cuenta
el marco normativo asi: en materia de
soborno internacional, la normatividad
sera la establecida por (Ley 1778, 2016),
(Circular externa numero 100-000003,
2016), (Resolucion No. 100-002657,

2016b); en materia de lavado de activos
se debe tener en cuenta (Circular Externa
100000016, 2021); respecto a la doctrina
de lavado de activos y financiacion del
terrorismo, el marco juridico esta dado
por la (Ley 526, 1999), (Decreto 1497,
2002) y (Circular Externa 100-000005,
2014).

Recomendaciones para mejorar
los sistemas de gestion de
riesgos de LA/FT del sector

salud en Colombia.

Pensando en el futuro de las de las
organizaciones que pertenecen al sector
de la salud en Monteria - Colombia,
las investigaciones deben promover la
ejecucion de estrategias que permitan
que los modelos de gestion del riesgo
de lavado de activos y financiacion del
terrorismo  mejoren  continuamente
e integren procesos de evaluacidn
que permitan determinar su impacto
(MINJUSTICIA et al., 2022).

Adicional a lo anterior, tal como
lo propone la Unidad de Analisis
Financiero y Economico(UAFE, 2022),
se deben desarrollar analisis del riesgo
permanentes que le permitan a las
organizaciones entrega informes para
evidenciar el manejo que se les ha dado
a las finanzas desde diferentes puntos de
vista, tan a nivel interno como externo, es
decir, desde los dineros que ingresan en
las organizaciones como las inversiones
que se desarrollan.

Conclusiones

A partir de los apartados anteriores es
posible llegar a cuatro conclusiones
importantes:

Primero, La normatividad colombiana
vigente expuesta en la Superintendencia
de Sociedades que define los
lineamientos del Sistema de Gestidn de
Riesgos de LA/FT, es muy completa, esto
se debe a que se han apegado a diversos
tratados internacionales, ademas de
desarrollar estrategias nacionales que
permiten combatir los riesgos en las
organizaciones de cualquier tipo y que



se pueden colocar al servicio de las
empresas que pertenecen al sector de la
salud.

Segundo, los beneficios que pueden
presentarse en las organizaciones por
contar con un Sistema de Gestion de
Riesgos de LA/FT en las empresas del
sector de la salud en el pais son muy
importantes, ya que permiten prevenir
los delitos, incrementar la sostenibilidad
organizacional, brindar seguridad a
las inversiones y los inversionistas,
promover la responsabilidad, seguridad
y sostenibilidad, mejorar la toma de
decisiones y promover la economia
legitima, entre otras.

Tercero, como recomendacion principal
para las empresas del sector salud en la
ciudad,se puede establecer laimportancia
de que el modelo de gestion de riesgos
SARLAFT, este debidamente integrado
en la organizacion y sus colaboradores,
de forma tal que constituya una base
fundamental para prevenir las practicas
ilegales o ilicitas al interior de la
organizacion.También es importante para
la organizacién controlar el origen de los
bienes adquiridos en el desarrollo de su
objeto social.

Estambiénimportanteparalaorganizacion
vigilar y fortalecer permanentemente los
controles, procedimientos y politicas que
se han implementado institucionalmente
para evitar que dineros procedentes de
actividades ilegales o ilicitas entren a los
activos empresariales.

Finalmente, las empresas del sector salud
de la ciudad de Monteria, deben tener
la capacidad de analisis respecto a los
dineros que ingresan en sus arcas, para
poder determinar su procedencia.

Referencias

Cardenas Rodriguez, D. A., & Galindo
Guzman, J. A. (2020). Implementacion
controles de sequridad drea de SARLAFT
empresa de sector salud prestador del servicio
a domicilio [Proyecto de grado para

optar por el titulo de Especialista en
Administraciéon Financiera, Universidad
Catélica de Colombia]. https://repository.

ucatolica.edu.co/server/api/core/
bitstreams/a0044faf-beba-4e24-beac-
a9147d266c9b/content

Cardona Chica, G. S. (2020). Sistema de
Administracion de Riesgos de Lavado de
Activos 'y Financiacion del Terrorismo:
“STRATEGICPOINTS SAS” [Trabajo de grado
para optar por el titulo de Negociador
Internacional]. Tecnoldgico de Antioquia.

Ley 1778 de 2016 por la cual se dictan
normas sobre la responsabilidad de
las personas juridicas por actos de
corrupcién transnacional y se dictan
otras disposiciones en materia de lucha
contra la corrupcion, (2016). https://
www.funcionpublica.gov.co/eva/
gestornormativo/norma.php?i=67542

Cuellar, M. (2022). Discurso de instalacion
décimo primer Congreso Panamericano de
Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo. http://www.asobancaria.
com/portal/pls/portal/docs/1/2842047.
PDF

Fernandez Murillo, J. C., Bravo Rosillo, G.,
& Zambrano Zambrano, E.J.(2022).Lavado
de activos y su efecto en las inversiones
del sector empresarial en el Ecuador. ECA
Sinergia, 13(2),118-128.

Gonzalez,J.L.(2010). Control y prevencidn
de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo. Ley N° 18.494. Revista de la
Facultad de Derecho, 29, 137-159.

Guerrero Agreda, L. A. (2013). Lavado de
activos y afectacion de la seguridad. Uni-
versidad Militar Nueva Granada. https://
repository.unimilitar.edu.co/bitstream/
handle/10654/10885/LAVAD0%20
DE%20ACTIVOS%20Y%20AFECTA-
CION%20DE%20LA%20SEGURIDAD.pd-
f;jsessionid=E5695A15C073F9A2788EE-
3D3464F96D27sequence=1

Ley 526 Por medio de la cual se crea la
unidad de informacidn y analisis financie-
ro, (1999).
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/
gestornormativo/norma.php?i=6288

Martinez Garcia, Y. I., & Llanos Ayola, J. R.
(2020). Diseno de un manual de gestion
de riesgos de lavado de activos y finan-

Edicion n.° 4 / Enero - junio de 2023

ciacion de terrorismo par ala empresa
EMDISALUD ESS EPS en el municipio
de Monteria, departamento de Cdrdoba
[Trabajo de grado para optar por el titulo
de Magister en Administracion de Nego-
cios con Enfasis en Finanzas, Universidad
Metropolitana de Educacién, Ciencia y
Tecnologia].  https://repositorio.umecit.
edu.pa/bitstream/handle/001/3417/Yo-
lima_In%c3%a9s_Mart%c3%adnez%20.
pdf?sequence=1&isAllowed=y

Cardenas Rodriguez, D. A., & Galindo Guz-
man, J. A. (2020). Implementacion contro-
les de seguridad area de SARLAFT empre-
sa de sector salud prestador del servicio
a domicilio [Proyecto de grado para optar
por el titulo de Especialista en Adminis-
tracion Financiera, Universidad Catdlica
de Colombia]. https://repository.ucato-
lica.edu.co/server/api/core/bitstreams/
a0044faf-beba-4e24-beac-a9147d-
266c9b/content

Cardona Chica, G. S. (2020). Sistema de
Administracion de Riesgos de Lavado
de Activos y Financiacién del Terrorismo:
“STRATEGIC POINTS SAS” [Trabajo de gra-
do para optar por el titulo de Negociador
Internacional]. Tecnoldgico de Antioquia.
Ley 1778 de 2016 por la cual se dictan
normas sobre la responsabilidad de las
personas juridicas por actos de corrup-
cion transnacional y se dictan otras dis-
posiciones en materia de lucha contra
la corrupcién, (2016). https://www.fun-
cionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/
norma.php?i=67542

Cuellar, M. (2022). Discurso de instala-
cion décimo primer Congreso Paname-
ricano de Riesgo de Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo. http://
www.asobancaria.com/portal/pls/portal/
docs/1/2842047.PDF

Fernandez Murillo, J. C., Bravo Rosillo, G.,
& Zambrano Zambrano, E. J. (2022). Lava-
do de activos y su efecto en las inversio-
nes del sector empresarial en el Ecuador.
ECA Sinergia, 13(2),118-128.

Gonzalez,J.L.(2010). Control y prevencidn
de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo. Ley N° 18.494. Revista de la
Facultad de Derecho, 29, 137-159.



Observatorio en Delitos Corporativos de Uniremington
Facultad de Ciencias Contables

Guerrero Agreda, L. A. (2013). Lavado de
activos y afectacion de la seguridad. Uni-
versidad Militar Nueva Granada. https://
repository.unimilitar.edu.co/bitstream/
handle/10654/10885/LAVAD0%20
DE%20ACTIVOS%20Y%20AFECTA-
CION%20DE%20LA%20SEGURIDAD.pd-
f;jsessionid=E5695A15C073F9A2788EE-
3D3464F96D27sequence=1

Ley 526 Por medio de la cual se crea la
unidad de informacion y analisis finan-
ciero, (1999). https://www.funcionpubli-
ca.gov.co/eva/gestornormativo/norma.
php?i=6288

Martinez Garcia, Y. I., & Llanos Ayola, J. R.
(2020). Diseno de un manual de gestion
de riesgos de lavado de activos y finan-
ciacion de terrorismo par ala empresa
EMDISALUD ESS EPS en el municipio de
Monteria, departamento de Cérdoba [Tra-
bajo de grado para optar por el titulo de
Magister en Administracion de Negocios
con Enfasis en Finanzas, Universidad Me-
tropolitana de Educacion, Ciencia y Tec-
nologia].

https://repositorio.umecit.edu.pa/bits-
tream/handle/001/3417/Yolima_In%-
€3%a9s_Mart%c3%adnez%20.pdf?se-
quence=1&isAllowed=y Decreto 1497 por
el cual se reglamenta parcialmente la Ley
526 de 1999 y se dictan otras disposicio-
nes., Boleti'n No. 44883 (2002). https://
vlex.com.co/vid/decreto-352569826
MINJUSTICIA. (2016). Evaluacion Nacio-
nal del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacidn del Terrorimo (pp. 1-44) [Re-
sumen ejecutivo].

MINJUSTICIA, UIAF, & Universidad del Ro-
sario.(2022).Evaluacion nacional del ries-
go de lavado de activos y financiacién del
terrorismo. Resumen ejecutivo (p.44) [Re-
sumen ejecutivo]. https://urosario.edu.co/
sites/default/files/2022-10/resumen-eje-
cutivo-informe-final-enr-2016-vfinal.pdf
Rangel Quinonez, H. S., Barrera Gomez,
G., & Gémez Sanchez, O. M. (2022). Cla-
sificacion del riesgo de lavado de activos
y financiacion del terrorismo en Colom-
bia en 2019. Cuadernos de Contabilidad,
22. https://doi.org/10.11144/Javeriana.
cc22.crla Superintendencia de Socieda-

des. (2014). Circular Externa 100-000005.
https://www.suin-juriscol.gov.co/view-
Document.asp?id=4004968 Superinten-
dencia de Sociedades. (2016a). Circular
externa numero 100-000003. https://
vlex.com.co/vid/circular-externa-nume-
ro-100-646018225

Superintendencia de Sociedades.
(2016b). Resolucién No. 100-002657. ht-
tps://www.ecoleyes.com/wp-content/
uploads/2016/07/SS-res-100002657-So-
borno-Transnacional.pdf Superinten-
dencia de Sociedades. (2021). Circular
Externa 100000016. https://www.alcal-
diabogota.gov.co/sisjur//normas/Nor-
mal.jsp?i=118788&dt=S Supersocieda-
des. (2021).

Modelo de Gevstion del Riesgo de LA/FT
para el sector real. En Guia para la adop-
cion de un sistema de gestion del riesgo
de lavado de activos y financiacion del te-
rrorismo para el sector real. https://www.
supersociedades.gov.co/delegatura_aec/
informes_publicaciones/lavado_activos/
Documents/1%20modelo%20nrs%20
-%20general.pdf Toso Milos, A. (2016).

La regulacion de prevencion del lavado
de activos relativa al momento en que se
debe conocer a los clientes: Reflexiones
derivadas de su aplicacién por el banco
emisor de un crédito documentario.

Lus et Praxis, 22(2), 19-52. ht-
tps://doi.org/10.4067/S0718-
00122016000200002 UAFE.

(2022). Analisis de riesgo de lavado
de activos en el sector de las micro-
finanzas (p. 66). https://www.oas.org/
es/sms/ddot/docs/Analisis-Riesgo-UA-
FE-DDOT-Abril-2022.pdf Ulloa, L. F.
(2018). Marco juridico del lavado de ac-
tivos y de la captacién masiva habitual
de dineros desde un enfoque de derecho
administrativo.

Via Inveniendi Et ludicandi, 13(2), 81-
106. https://doi.org/10.15332/s1909-
0528.2018.0002.05

Vallejo Zamudio, L. E. (2018). Los retos
de la economia colombiana para 2018.
Apuntes del Cenes, 37(65), 9-10. ht-
tps://doi.org/10.19053/01203053.v37.
n65.2018.7717 Zabala Leal, T., & Diaz

Vasquez, R. (2020).

Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo Vs. Desarrollo Econémico de
Colombia. Verba luris, 44, 4-43. https://
doi.org/10.18041/0121-3474/verbaiu-
ris.44.6865

Analisis sobre operaciones
inusuales ysospechosas sobre
LA/FT (lavado de activos,
financiacion al terrorismo)

1 Ena Estella Castario Méndez
2 Juan Carlos Vergara Meza
3 Semenewich Cabrera

Resumen

Este articulo tiene como objetivo deter-
minar estrategias que conlleven a la pre-
vencion y deteccion oportuna del lavado
de activos y financiacién de terrorismo
aplicado a las cooperativas de ahorro y
crédito en Colombia, debido a la crecien-
te amenaza a las que estan expuestas, ya
gue uno de los medios de financiacién de
dichas entidades es a través de los apor-
tes de los asociados y ante la creciente
problematica nacional y a nivel mundial
con respecto a las diferentes organiza-
ciones criminales que pretenden por vias
legales, dar apariencia de licita a dinero
producto de su actividad ilegal, es rele-
vante tomar acciones y realizar analisis
para disminuir los riesgos de crear vin-
culos comerciales con organizaciones ile-
gales o bandas criminales que coloquen
en duda la credibilidad y legalidad de las
Cooperativas colombianas.

En la actualidad Colombiana, se ha in-
crementado las diversas modalidades
de actividades ilicitas, ya que las organi-
zaciones criminales van actualizandose
de acuerdo a la innovacion tecnoldgica
y actividades financieras, es importante
la implementacién de politicas internas,
capacitacion al personal de la cooperati-
va con temas relacionados a la identifi-
cacion de senales de alerta con respecto
al LA/FT, complementado con auditorias
internas que confirmen la efectividad de
los procesos internos de la Cooperativa.
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Financiamiento del Terrorismo (FT), Coo-
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Introduccién Durante muchos anos, en
Colombia han existido grandes proble-
mas sociales como lo es el narcotrafico,
donde organizaciones publicas y/o priva-
das, han estado en medio de investiga-
ciones al verse involucradas con personas
que tienen nexos o antecedentes de ser
participes de delitos como la corrupcion
y narcotrafico, en muchos casos han sido
objeto de multas onerosas o hasta con
medidas carcelarias a quienes se les ha
comprobado su participacién de estos
hechos delictivos.
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Hoy existen grupos criminales, guerrillas
y paramilitares que tienen vinculos inter-
nacionales, lo que ha llevado a un aumen-
to en la comision de delitos que antes no
generaban tanto dinero como lo hacen en
la actualidad. Esta creciente cantidad de
fondos ilicitos a nivel mundial ha lleva-
do a que estas organizaciones criminales
busquen diversas formas de legalizar sus
fortunas, lo que a su vez provoca mas de-
litos y aumenta la inseguridad en todos
los niveles de la sociedad.

Dada la magnitud de esta amenaza, que
tiene implicaciones a nivel internacional,
es comprensible por qué existe una gran
preocupacién respecto a esta actividad
delictiva. Uno de los problemas principa-
les que se abordan y combate en muchos
paises es el lavado de dinero. De hecho,
la lucha y prevencidn contra el lavado de
activos son tan significativas que en cada
nacion existen entidades especializadas
encargadas de abordar este tema.

El Lavado de Activos y Financiaciéon del
Terrorismo (LAFT) son delitos que perju-
dican la economia de los paises donde
las organizaciones criminales ejercen sus
actos delictivos; el grado de innovacidn

empleado por estas organizaciones es tal
que logran burlar los filtros que tienen
las entidades y organizaciones publicas,
con lo que consiguen legalizar dineros
que provienen de actividades ilicitas, uti-
lizando companias que han sido creadas
por personas que se encuentran lejos de
cometer alguna ilegalidad; sin embargo,
por su negligencia o ignorancia en el
tema, se ven perjudicadas directa o indi-
rectamente, por los actos malintenciona-
dos cometidos por dichas organizaciones
con las cuales se han tenido algun tipo de
relacion comercial.

Por otra parte, las cooperativas de ahorro
y crédito son muy importantes en la eco-
nomia de Colombia porque se enfocan
en ayudar a las personas que no pueden
acceder a los servicios bancarios tradicio-
nales. Sin embargo, estas organizaciones
son un objetivo clave para las redes ile-
gales que se dedican al lavado de dinero
y financiamiento del terrorismo, lo que
las hace especialmente vulnerables a
este tipo de riesgo.

Existen diversos factores que contribuyen
a un control deficiente o practicamente
nulo de los activos de la empresa. Estos
factores incluyen la falta de supervisién
del sistema y del control interno, la in-
suficiente verificacion de la informacion
relacionada con el personal asociado,
sanciones impuestas por los organismos
reguladores y los costos asociados a pro-
cesos legales. Estas circunstancias, a su
vez, facilitan la manipulacion de fondos
para llevar a cabo actividades delictivas
como extorsion, secuestro, enriqueci-
miento ilicito, rebelién, trafico de armas,
trafico de drogas y estupefacientes.

Lo anterior, sumado a la frecuente vincu-
lacion de asociados, vuelve a las coopera-
tivas blancos faciles para la ejecucién de
actos ilegales, motivo por el cual existe
una necesidad creciente de controlar y
fiscalizar detalladamente el dinero que
ingresa a cada una de las entidades, me-
diante estudios bajo SARLAF, de tal forma
que se pueda disminuir la probabilidad de
que estos hechos ilegales ocurran dentro
de cooperativas, evitando sanciones de
tipo legales y penales.
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En funcion de lo anterior, las investigado-
ras de este articulo se preguntan ;Cémo
abordar de manera efectiva el riesgo de
lavado de activos y financiamiento del
terrorismo, considerando las amenazas
internacionales y la necesidad de pre-
vencion y reduccion de la participacién
inadvertida en actividades ilegales en las
cooperativas de ahorro y crédito en Co-
lombia?

Para responder a esta pregunta, el articu-
lo propone como objetivo principal iden-
tificar estrategias para prevenir y detectar
el lavado de activos y la financiacion del
terrorismo en las cooperativas de ahorro
y crédito en Colombia. La metodologia
utilizada obedece a una revision de lite-
ratura, bajo un enfoque descriptivo; este
enfoque obedece a “investigaciones que
reconstruyen aspectos fundamentales de
un fenémeno. Se nutren de una informa-
cion sistematica, que puede ser cronolo-
gica, y que muchas veces es la tarea pre-
via (organizacién de un relevamiento) a
un trabajo propiamente teérico” (Martinez
de Sanchez, 2013, p. 41). En otras pala-
bras, busca proporcionar una representa-
cion detallada y precisa de lo que se esta
estudiando, de tal forma que se entienda
en fendmeno en su contexto natural.

La poblacidn objeto de estudio obedece
a documentos de investigaciones realiza-
das en materia de prevencion del lavado
de activos y la financiacién del terroris-
mo en el ambito de las cooperativas de
ahorro y crédito en Colombia. Se realizé
un analisis documental con el objetivo de
“detectar, obtener y consultar la biblio-
grafia y otros materiales que parten de
otros conocimientos y/o informaciones
recogidas moderadamente de cualquier
realidad, de manera selectiva, de modo
que puedan ser Utiles para los propdsitos
del estudio” (Hernandez Sampieri, et al ,
2020, p. 50). La utilizacion del analisis do-
cumental permitido una comprension de-
tallada de las practicas implementadas,
identificando estrategias efectivas, bre-
chas en la aplicacion y posibles desafios.
La investigacion mantuvo un enfoque
cualitativo, que se centrd en dos aspectos
clave segun Katayama (2014): primero, la
identificacién de los mecanismos a través
de los cuales los individuos y grupos so-
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ciales dan forma a sus realidades; y se-
gundo, la comprension de los procesos
y su interconexion que contribuyen a la
creacion de estas realidades. Esto se im-
plementd de la manera siguiente:

Analisis de Riesgos: EL primer paso con-
sistid en realizar un analisis exhaustivo
de los riesgos asociados al lavado de
activos y la financiacion del terrorismo
en las cooperativas de ahorro y crédito
en Colombia. Esto implico identificar las
posibles vulnerabilidades y amenazas
que enfrentan estas instituciones en el
contexto de la economia colombiana vy
las operaciones de organizaciones cri-
minales internacionales. Se consideraron
factores como las caracteristicas de las
transacciones financieras, los perfiles de
los clientes y los canales utilizados para
movilizar fondos ilicitos. Este analisis
proporcion6 una base sélida para enten-
der la magnitud de los riesgos y priorizar
las estrategias de prevencion y deteccion.
Diseno de Estrategias de Prevencion y
Deteccidon: Una vez que se completo el
analisis de riesgos, el siguiente paso fue
disenar estrategias efectivas para preve-
nir y detectar el lavado de activos y la
financiacién del terrorismo en las coope-
rativas de ahorro y crédito. Esto implico
la creacion de politicas, procedimientos
y controles que sean especificos para las
necesidades y caracteristicas de estas
instituciones. Estas estrategias incluyen
medidas para la debida diligencia en la
identificacion de clientes, la monitoriza-
cion de transacciones sospechosas, la ca-
pacitacion del personal, la colaboracion
con las autoridades regulatorias y la im-
plementacién de tecnologias de preven-
cion y deteccion. EL objetivo es fortalecer
la capacidad de las cooperativas para en-
frentar estos riesgos de manera eficaz y
cumplir con las regulaciones vigentes.

Marco de referencia

Historia del Lavado de Activos y Financiacion
del Terrorismo en el mundo

En la edad media, los piratas se convirtieron en los
delincuentes que impulsaron el lavado de oro,donde
sus victimas preferidas eran barcos comerciales que
navegaban a través del Atlantico entre los siglos
XVI y XVII, saqueando principalmente a galeones
espanoles quienes eran quienes transportaban el
oro que provenia de América y que iba dirigido a

Europa. Dicha actividad en realidad era patrocinada
por paises como Inglaterra, Francia y Holanda.
Ya en el ano de 1612, Inglaterra prometio el
perdén incondicional a aquellos piratas que
decidieran abandonar esa labor delictiva y ademas
conservaba el derecho de posesion de lo acumulado
proveniente de la pirateria, donde dichas fortunas
fueron protegidas por los banqueros de la época,
naciendo de esta forma los refugios financieros de
la ilegalidad, hoy en dia conocidos como lavado de
activos y paraisos fiscales (Calle Mesa I.,2017).

Eltérmino de Lavado de Activos, surgié en la década
de los anos 20 en Estados Unidos de América,
ya que en dicha época existia una prohibicion
con respecto a la venta de alcohol, donde
organizaciones ilegales, se dieron a la tarea de
introducir en el mercado de forma licita en fondos
bancarios dineros provenientes de la venta de
whisky en establecimientos creados de forma ilicita
(Gobierno del Ecuador, 2023), donde delincuentes
como el conocido “ Al Capone” ingresaban dineros
de su actividad delictiva con apariencia de
legalidad, a través de pagos en efectivo recibidos
como ganancia en empresas dedicadas al lavado de
textiles (Tondini, 2006).

Ya que la mayoria de los pagos se realizaba en
efectivo, era complicada establecer la procedencia
de los dineros, ya que con el tiempo no era
solo venta ilegal de alcohol, sino también otros
delitos como trafico de armas, prostitucion
y extorsién legalizandose a través de dichas
lavanderias. Tiempo después, en los anos 70
aparecio el narcotrafico como otro acto ilegal del
lavado de dinero, donde producto de la venta de
estupefacientes se depositaban dichos dineros
sin ningun tipo de control, ingresando al sistema
bancario quedando legalizado y de esta forma podia
circular libremente y sin ningun tipo de restriccion,
utilizdndose en inversiones y compra de activos
legales, para beneficio del jefe de la organizacién o
para la organizacién criminal en general.

Historia del Lavado de Activos en Colombia

Es importante reconocer que el narcotrafico, es
considerado un hecho delictivo a nivel internacional
y que ha afectado a Colombia desde el afo 1980,
fecha donde es reconocido como una de las
principales fuentes delictivas para la realizacion
del lavado de dinero en Colombia, dinero que
ingresaba al sistema financiero, sin ningun tipo de
control (Rocha, 2001). Debido al cartel de Medellin,
una organizaciéon criminal dedicada a varias
actividades ilicitas, en especial el narcotrafico, quien
ingresaba doélares al pais producto de la venta de
los estupefacientes en Estados Unidos (Rocha
Garcia, 2014). Posteriormente surgieron otras
organizaciones criminales como los fueron el Cartel
de Cali, Cartel de Bogota, Cartel de la Costa Caribe,
Cartel de Norte del Valle y ademas algunas bandas
delincuenciales como los Urabefos, los Machos,
los Rastrojos, las Aguilas Negras, Cordillera y Alta
Guajira (Bagley, 2019).

Los dineros provenientes de las organizaciones, se
reflejaron mediante el aumento de los indicadores
econdmicos que provocaron problemas de caracter
macroeconémico como lo fue la inflacién vy
problemas de orden social como la violencia y el

sicariato, ya que dichos criminales alentaban la ola
de violencia que atravesaba al pais en dicha época,
ya que aprovechando la pobreza que existia, se
encargaba de pagarle a sicarios para que asesinaran
a aquellos que se oponian a la realizacién de
su actividad o que estaban investigando alguna
actividad criminal en la que estaban involucrados,
fue una época sangrienta y dolorosa que quedo
marcada en la historia de Colombia por la muerte
de politicos, comerciantes, miembros de la fuerza
publica y lideres sociales que se perfilaban como
grandes mentes brillantes del pais.

El indice de lavado de activos en Colombia, ha
disminuidos desde la firma del Acuerdo de Paz entre
el Gobierno Colombiano y el grupo al margen de ley
conocido como las FARC, el cual fue firmado en el afo
2016, dicho acuerdo tenia como objetivo finalizar
la violencia en el pais y de igual forma ponerle
fin @ mas victimas inocentes del conflicto armado
(Gobierno Nacional, 2019), incluyendo la sustitucion
de cultivos ilicitos y el compromiso de la entrega
del dinero producto del narcotrafico, generando un
desarme masivo de la organizacién, sin embargo,
algunos integrantes de dicha organizacién criminal,
no estuvieron de acuerdo con dicho desarme y a
la par, se crearon otras estructuras criminales que
buscan financiarse con la realizaciéon de este tipo
de delitos, en especial el narcotrafico, extorsion y
secuestro.

Debido a la problematica ya mencionada como
anterioridad, a comienzos del afo 2013, Colombia
comenzd con la implementacion de la Evaluacion
Nacional del Riesgo de LAFT, donde de acuerdo a los
resultados obtenidos, se ha podido analizar, conocer
y comprender la realidad de acuerdo a la actualidad
del pais con respecto a temas como el riesgo del
Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo
y de esta forma tomar las medidas pertinentes
que aumenten la efectividad de los controles y
estrategias que disminuyan los riesgos de estos
ilicitos, todo esto con la finalidad de proteger la
economia y reputacion del pais por el bienestar de
la sociedad colombiana.

De acuerdo a la Evaluacién Nacional del Riesgo
realizada en el ano 2019, la cual fue realizada por la
Unidad de Informacién y Analisis Financiero (UIAF)
en dicha evaluacion se califico el Nivel del Riesgo
Existente en Colombia, con respecto al Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo (Rodriguez &
Castro Vaca, 2019), donde la metodologia utilizada
es la implementada por el Banco Mundial, que se
basa en calificaciones de forma objetiva realizadas
por juicios de expertos, quienes son los encargados
de dar dichas calificaciones y sustentarlas en datos
cualitativos y cuantitativos, siendo un personal
idoneo de acuerdo a su gran experienciaytrayectoria
en el tema de Lavado de Activos y que pertenecen
al Sistema Nacional Anti Lavado de Activos y Contra
la Financiacion del Terrorismo (ALA/CFT) (Ministerio
de Justicia, 2015).

Las fases implementadas de la ENR son cuatro:
Recopilacion de informacién suministrada por las
entidades vigiladas, Realizaciéon del primer rallar
para evaluar las amenazadas y vulnerabilidades
en los sectores sujetos de estudio, Presentacion
de los resultados obtenidos del taller en el que se



plantearon politicas publicas y la Creacién y puesta
en marcha de las nuevas politicas. De acuerdo a
la evaluacion realizada en el campo lavado de
activos (LA) la calificacién obtenida fue medio-
alto, dicha calificacién esta distribuida entre las
amenazas, determinadas de acuerdo a los delitos
cometidos los cuales se relacionan con el LAy
vulnerabilidades, que son las falencias halladas en
el tema de efectividad y calidad aplicados en los
controles ejercidos como lo son la falta de personal
experto en temas de LAy la poco implementacion
tecnologica en el LA, en el primer tuvo calificacion
de “medio-alto”, mientras que en el segundo tuvo
calificacion de “medio” (UIAF, 2019).

En el area de Financiacion del Terrorismo (FT) la
calificacion en general para el pais de Colombia,
fu de “medio” donde las amenazas, obtuvieron una
calificacion de “medio-baja” y las vulnerabilidades
en “‘medio-altas” En este caso las amenazas
provienen en gran medida de actividades ilicitas
con gran impacto en el pais como lo son los
dineros provenientes del narcotrafico, testaferro y la
mineria ilegal y en el ambito de vulnerabilidades,
se identificaron falencias de acuerdo a la baja
efectividad de los reportes realizados ante la UIAF,
como los Reportes de Operaciones Sospechosas
(ROS) relacionados con la FT, la baja asignacion de
recursos para contrarrestar la FT y demas factores
sociales, demograficos y geograficos que facilitan
la realizacién y que se mantenga la FT en el pais
(UIAF, 2019).

Finalmente hay empresas, como en este caso
Lozano Consultores, quienes han realizado
estudios de caracter privado que han realizado
diferentes estudios a nivel departamental con
respecto al riesgo existente con el tema de
Lavado de Activos (LA) (Lozano Vila, 2008), el cual
realizd estudios con las diferentes noticias que se
encontraban publicadas en los diferentes medios
de comunicacién en el ano 2010, donde se lleg6 a
la conclusién que departamentos como Antioquia,
Atlantico, Cundinamarca, Huila y Valle del Cauca
estan en mayor riesgo en la realizacion de Lavado
de Activos.

En este orden de ideas es importante resaltar que
en Colombia existen diferentes datos estadisticos
con respecto a informacién correspondiente a LAFT,
que estan dadas a nivel pais y departamento que da
cuenta de la dificil situaciéon que se vive en algunas
de las regiones colombianas.

Marco conceptual

El lavado de activos tiene como objetivo disfrazar
de forma legal bienes o dinero que provienen de
actividades criminales, tales como narcotrafico,
secuestros, extorsiones, corrupcién, trafico de
personas, trafico de armas, delitos contra el sistema
financiero, y otros delitos. Este acto esta definido
como un crimen en el Coédigo Penal Colombiano.
Involucrarse en operaciones de lavado de activos
es relativamente sencillo, ya que se relaciona con
la adquisicion, retencion, inversion, modificacion,
transporte, custodia o gestion de bienes y dinero
obtenidos de forma ilegal. EL término "lavado de
activos” se utiliza porque implica la ocultacion de
dinero y bienes ilicitos. Los delincuentes buscan

legalizar sus ganancias a través de la compra de
propiedades, como viviendas, vehiculos, mercancia
de contrabando, empresas, acciones, entre otros.
(MinHacienda, 2017).

La tarea de un "lavador” consiste en dar una
apariencia legitima a bienes y dinero que provienen
de actividades criminales como el narcotrafico,
secuestros, extorsiones, corrupcién, trafico de
personas, trafico de migrantes, trafico de armas,
delitos relacionados con el sistema financiero, entre
otros. Para lograr esto, los delincuentes utilizan
individuos y companias que, en muchos casos,
actuan de manera honesta, pero son enganados en
el proceso. De esta manera, los delincuentes logran
"limpiar" estos activos sin levantar sospechas, ya
que las empresas sirven como un canal perfecto
para llevar a cabo transacciones financieras o la
transferencia de bienes que forman parte de una
red mas amplia de actividades ilegales. De esta
manera, los delincuentes intentan borrar el rastro,
especialmente el origen ilegal, de los bienes y
dinero. Es importante destacar que esto puede
ocurrir sin que las personas y empresas involucradas
tengan conocimiento o voluntad de participar en
actividades ilegales. (MinHacienda, 2017).

Siguiendo las directrices establecidas en la
Circular Basica Legal No. 029/2014 emitida por la
Superintendencia de Instituciones Financieras de
Colombia, asi como cualquier otra regulacion futura
que la modifique, amplie o complemente, el Banco
de la Republica ha implementado un procedimiento
interno de prevencion del lavado de activos y un
sistema de gestion de riesgo de financiamiento
del terrorismo denominado SARLAFT. Este enfoque
se aplica a todas las partes externas que tengan
vinculos o relaciones con la institucién. (Republica,
2019).

Una cooperativa se describe en la Declaracién de
Identidad Cooperativa como una unién auténoma de
individuos que se han unido de manera voluntaria
para abordar sus necesidades y metas compartidas
en los ambitos econdmico,social y cultural, mediante
una empresa que les pertenece en conjunto y es
gestionada democraticamente. Las cooperativas
son negocios enfocados en las personas, propiedad
de sus miembros, quienes las dirigen y supervisan
con el fin de satisfacer las necesidades y objetivos
que comparten en areas economicas, sociales y
culturales (Alianza Cooperativa Internacional, 2013).
La resolucion 1292 del 31 de mayo de 2021
establece las reglas del sistema de administracion
del riesgo de lavado de activos y financiacion
del terrorismo, esto se expide; ya que, los hechos
delictivos de estos a lo largo del tiempo se
convirtieron en una calamidad para todos los
ciudadanos, puesto que, esto afecta directamente a
la sociedad y particularmente en lo que concierne a
la economia a nivel nacional y global.

Asi, las entidades criminales buscan utilizar las
empresas o0 negocios del sector financiero para
poder realizar todas sus actividades ilicitas, por
ello, las companias deben de buscar las estrategias
para prevenir estos hechos delictivos que no
implica a una persona, sino a toda la organizacion;
esta situacion se ha aumentado y esto afecta
directamente la economia del pais y las relaciones
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internacionales.

Por ende, es de suma importancia que las
organizaciones implementen el Sistema de
Administracién de Riesgo de Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT), lo cual,
previene y detecta el ingreso de recursos de
actividades ilicitas al sistema financiero; como
también, reporta las operaciones realizadas
o0 planeadas para hacer pasar por legales las
operaciones vinculantes a las mismas. Con
esto, las entidades estan siendo vigiladas en
sus responsabilidades con los asociados y de la
comunidad (MinTIC, 2021).

Resultados

Para lograr los resultados, se llevaron a
cabo diversas acciones organizadas en
dos fases esenciales que se detallan a
continuacion:

Andlisis de las estrategias actuales
para contrarrestar el Lavado de Activos
y Financiamiento del Terrorismo en
Cooperativas de Ahorro y Crédito en
Colombia.

En el documento andlisis de riesgos de lavado de
activos en el sector de microfinanzas resalta las 5
Recomendaciones del Grupo de Accion Financiera
Internacional (GAFI) como estandares globales para
prevenir el lavado de activos y financiamiento del
terrorismo. (OEA, 2022). Para la invencion y analisis
de las estrategias actuales para contrarrestar el
lavado de activos y financiamiento del terrorismo
se tendrd, en cuenta el modelo COSO (Committee
of Sponsoring Organizations of the Tradeway
Commission) (Coloma Castro & de la Costa Lara,
2015), que es un organismo para organizaciones
de origen privado. Este modelo incluye etapas que
comprometen a los directivos de las organizaciones
financiera para contrarrestar el LA/FT, para
desarrollarlo se tendra en cuenta las etapas que
suscribe el libro Modelos de Administracion del
Riesgo de Lavado de Activos y Financiaciéon del
Terrorismo en las cooperativas de ahorro y crédito
para los profesionales de compra y venta de divisas
en efectivo y cheques de viajero, realizado por la
ONU y la DIAN.

Realizar un perfil correcto del cliente o proveedor: La
recoleccion de informacién de cliente o proveedor,
con referencia a datos basicos de identificacion,
actividad comercial, fuente de ingresos, profesion
y informacion de ingresos o bienes en el exterior,
antecedentes judiciales, consulta en listas
restrictivas e informacién sociodemografica, es
una estrategia que permite conocer de una forma
adecuada al tercero con el cual la organizacion se
estamos vinculando y asi mitigar el riesgo y detectar
a tiempo el Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo LA/FT desde el inicio de la relacion
comercial.

La revisién de la literatura evidencia sobre este
tema segun el autor (Zabala-Leal, 2021), es efectiva
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realizar esta accion,siempre y cuando la informacion
esté justificada, es decir, con documentos que
sustenten la informacion recibida por parte del
tercero.

Sistemas informaticos eficientes: Un sistema de
informacion que procese las bases de datos de una
forma adecuada, permite identificar oportunamente
las operaciones sospechosas o inusuales,basados en
la informacion recolectada inicialmente en el perfil
de los clientes y en las transacciones habituales del
cliente y asi revisar las anormalidades que aparecen
en el comportamiento del cliente. Es necesario
resaltar que entre mas datos obtengamos del
cliente, mas agil y acertada sera la segmentacion de
la base de datos de los clientes,ya que al hacerlo de
forma individual seria un malgasto de recursos por
parte de la Cooperativa.

El andlisis a la literatura revisada permite apreciar
que la segmentacion de bases de datos de clientes
es una practica efectiva, segun los autores (Palma
De la Cruz & Escobar Garcia , 2020) y (Zabala-Leal,
2021).

Indagacion y reporte de transacciones inusuales
0 sospechosas: Después de detectar las alertas
con respecto a las operaciones catalogadas como
sospechosas o inusuales a través del sistema
informatico de la Cooperativa, es necesario realizar
los reportes correspondientes ante la UIAF y
Consejo de Administracion, cuando sea necesario,
donde se hace necesario que el area encargada
del cumplimiento del SARLAFT dentro de la
entidad se mantengan capacitados continuamente
para el analisis de datos y reporte ante las UIAF y
dependencia interna de la Cooperativa de posibles
casos de Lavados de Activos y Financiacién del
Terrorismo.

Segun el andlisis de la literatura de los autores
(Zabala-Leal, 2021), (Superintendencia de la
Economia Solidaria, 2017) y (Garcia , 2022), este
analisis debe ser imparcial teniendo en cuenta
que una operacion sospechosa no quiere decir
que efectivamente sea un delito, sino una senal de
alerta para indagar y reportar ante las autoridades
competentes y sean ellos quien definan si se trata o
no de un delito.

Establecimiento de politicas internas para la
prevencion del LA/FT: Es esencial tener una cultura
organizacional con respecto a las consecuencias
del riesgo inherente que tienen las cooperativas
de estar involucradas con el delito de LA/FT, de
igual forma establecer los controles, regulaciones y
criterios que sean de facil comprensién para todo el
personal de la Cooperativa, junto a las herramientas
tecnolégicas implementadas que le permiten a la
entidad estar mas blindada y mitigar los riesgos,
garantizando el buen funcionamiento de los
procesos internos.

De acuerdo con los autores (Ostos Forero ,
2022) y (Zabala-Leal, 2021) esta estrategia da
buenos resultados, ya que los procesos internos
implementados correctamente,da lugar a resultados
eficientes.

Verificacion de contratos y documentaciéon de

proveedores: Con respecto a los proveedores, es
importante constatar que los datos sean correctos,
siendo personas naturales, verificar que no tengan
antecedentes judiciales ni que aparezcan en listas
restrictivas y de igual forma en las empresas
juridicas, recolectar informacion y realizar el analisis
de los socios de la compania con la cual vamos a
tener un vinculo comercial, verificando los contratos,
que cuenten con informacién correcta con el fin de
que no estemos contratando con empresas fachadas
0 que tengan socios que estén vinculados con el
tema de LA/FT.

Segun autores tales como, (Gonzalez, 2022) y
Perdomo Cortes, J. D. (2021), es efectiva dicha
estrategia, ya que en muchos casos se relacionan
con clientes que inicialmente tiene documentos
en orden, sin embargo, hay que verificar los
beneficiarios finales de dichos terceros con el fin de
mitigar todos los posibles riesgos de LA/FT.

Recomendar pautas especificas que fortalezcan
la capacidad de las cooperativas para prevenir y
detectar el lavado de activos y la financiacién del
terrorismo.

El lavado de activos esta en aumento en Colombia,
y las instituciones financieras, especialmente las
Cooperativas, enfrentan mayores desafios debido
a esta situacion. Es crucial realizar esfuerzos
significativos para abordar este problema,
desarrollando estrategias que involucren a todos
los colaboradores directamente relacionados con
el tema. Las Cooperativas de ahorro y crédito en
Colombia demuestran estar protegidas contra
el lavado de activos y el terrorismo gracias al
sistema SARLAFT. Este sistema no solo previene
estas situaciones, sino que también gestiona
adecuadamente la identificacion, medicién, control
y evaluacion de actividades delictivas dentro de la
cooperativa (UNODC, 2015).

Teniendo en cuenta lo anterior, se recomienda
algunas acciones a tomar, para el fortalecimiento
en cuanto a la prevencién de LA/FT que se deben
implementar como lo son:

Primero, Tener un oficial de cumplimiento dentro
de la Cooperativa, con el fin de tener una persona
capacitada en SARLAFT y LA/FT, el cual debe contar
con experiencia en este tema y esté actualizado en
cuanto a las nuevas modalidades que tienen los
grupos criminales para incurrir en el Lavado de
Activos.

Segundo, mantener una base actualizada de los
clientes, dicho proceso debe hacerse como minimo
dos veces al ano, esto con el fin de realizar mas
facil y correctamente la segmentacién de datos y de
igual forma se administra de una forma mas eficaz
la informacion que se tiene en la base de datos.

Tercero, realizar una correcta inversion en tecnologia
y sistemas informaticos actualizados que nos
garanticen las tempranas alertas al menor signo de
alarma de estar frente a un posible caso de fraude
o LA/FT, donde ademas tengamos una veracidad
razonable de la informacion alli contenida y que
cuente con parametros de seguridad donde no
todos puedan manipular la informacion.

Cuarto, Realizar auditorias internas y, en algunos
casos, auditorias externas para evaluar la eficacia
de los procedimientos y politicas de prevencién y
deteccion, con el fin de tomar acciones preventivas
y correctivas de forma oportuna en el area que sea
necesaria, con las evidencias necesarias.

Por ultimo, trabajar en estrecha colaboracién con la
UIAF y otras autoridades competentes para compartir
informacion y cooperar en investigaciones; y asi
sancionar a los socios o clientes que incumplan con
las regulaciones de prevencién y deteccién.

Conclusiones

El lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo
es una problematica creciente que no solo afectan
a la economia de grandes paises considerados
de primer mundo sino también a economias
consideradas como de tercer mundo como es la
de Colombia, ya que organizaciones dedicadas al
narcotrafico y demas actividades ilicitas buscan a
nivel nacional e internacional, innovar las opciones
de darle apariencia de legalidad al dinero producto
de sus actividades ilegales, tratando de ingresar al
sistema financiero de alguna forma, por lo que las
Cooperativas de Ahorro y Crédito en Colombia, se
encuentran en constante exposicion, ya que una
de sus formas de financiamiento es a través de los
aportes realizados por los asociados.

Las cooperativas de ahorro y crédito se perfilan
como un sector con gran potencial de crecimiento
en la economia colombiana. Esto se debe a la
alta demanda de servicios financieros por parte
de personas que han sido excluidas por los
requisitos de la banca convencional. Factores
como la inflacidn, el desempleo y la corrupcion han
aumentado la informalidad laboral, dificultando el
acceso al financiamiento para muchos colombianos.
En este contexto, las cooperativas representan una
alternativa para aquellos que no cumplen con los
estandares bancarios. Sin embargo, en un entorno
marcado por delitos financieros como el lavado de
activos y la financiacion del terrorismo, es crucial
que estas entidades implementen solidas practicas
operativas para prevenir, detectar y manejar
eficazmente los riesgos asociados a su actividad
social.

EL  procedimiento implica varias acciones
fundamentales para evaluar los riesgos de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo
(LAFT) en una entidad. Incluye la obtenciéon de
informacion legal, financiera y reputacional para
detectar investigaciones pasadas, incumplimientos
0 sanciones. También considera evaluar la
coherencia entre la situacion financiera y la
estructura operativa de la entidad, asi como revisar
detalladamente los factores de riesgo LAFT en
asociados, productos, canales y jurisdicciones. Se
disena la medicion preliminar del riesgo y se aplican
pruebas especificas, como auditorias y técnicas de
debida diligencia. La fase de evaluacién involucra
visitas, pruebas disenadas previamente y analisis
exhaustivo de la informacién para identificar el
nivel y comportamiento del riesgo. Finalmente, se
establece un seguimiento que determina el perfil
de riesgo definitivo y los recursos necesarios para la



supervision continua.

Es importante la aplicacién de la normatividad
interna de la empresa para la vinculacion de
asociados,ya que, el riesgo inherente de la actividad
estd existente en cada asociado vinculado, sin
embargo, es funcion de la Cooperativa implementar
y asignar los recursos necesarios que mitiguen el
riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo dentro de sus asociados y de esta forma
darle mas credibilidad y confianza a sus asociados
actuales y futuros, a quienes se les garantiza que
sus aportes se encuentran seguros dentro de la
cooperativa, de igual forma, las Cooperativas deben
trabajar en una mejora continua que los mantengan
al margen de tener algun tipo de conexién con
dichos delitos y pongan en duda la reputacién de
su entidad.

El personal capacitado es wuna herramienta
esencial en lo relacionado con la realizacién del
Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS), ya
que, segun lo indicado por la UIAF, dicho reporte
debe realizar de forma inmediata, con el fin de
realizar oportunamente acciones correctivas y la
investigacién debida, para confirmar o desestimar
la operacion considerada como sospechosa dentro
de la cooperativa, dicho personal, debe cumplir de
igual forma los lineamientos y politicas internas
establecidas para la prevencién del Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo.

El andlisis de los asociados ante las Llistas
restrictivas es el primer paso a realizar, ya que la
verificacién de su identidad y sus antecedentes son
fundamentales, con el fin de que la Cooperativa
junto con su base de datos y Comité de Crédito y
Cartera, estudien la viabilidad de aceptacién de
aportes y acreditacion del cliente como un asociado
de la Cooperativa, cumpliendo con los estandares
minimos de seguridad, para que sean vinculados sin
que posteriormente tengan algun tipo de nexo con
actividades ilicitas relacionadas con LA/FT.

Las auditorias internas se deben realizar con
regularidad dentro de la Cooperativa, con el fin de
verificar que los procedimientos internos y politicas
internas establecidas se estén realizando y cumplan
con su funciéon que es la oportuna deteccion y
prevencion del LA/FT dentro de la Cooperativa, de
igual forma realizar una auditoria externa garantiza
en sus resultados si es 0 no eficaz lo implementado
en este aspecto para la entidad, con el fin del
mejoramiento continuo y tomar las acciones
correctivas si hay lugar, a tiempo.

Una implementacién de prevencion de Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo dentro de las
companias en general y mas en Cooperativas son
de gran importancia, debido a que el riesgo esta
inherente sin importar su actividad comercial, ya
que en cualquier momento en el que se realice
algun tipo de actividad como lo son: patrocinios,
donaciones, convenios comerciales, entre otros; con
los cuales se vean involucrados en algun tipo de
organizacion criminal, el Estado esta en el deber de
tomar acciones penales o de extincion del dominio,
con los dineros de origen ilicito.

Las limitaciones de la investigacion se tornan en la

informacion obtenida de diferentes investigaciones
realizadas a las Cooperativas en Colombia, ya que
en general las Cooperativas limitan la cantidad de
informacion a analizar y procedimientos internos en
general y otra limitacién es el analisis en cuanto al
seguimiento de la investigacién al no contar con el
tiempo adecuado para realizar dicha accion.

Desde el punto de vista ético en la realizacion de
esta investigacidn, se declara que no se tuvo ningin
tipo de conflicto de intereses y no se tuvo ningln
tipo de dilema con respecto a las organizaciones,
debido a que el presente articulo estd basado en
investigaciones y la informacion no pertenece como
tal a una entidad, ni se ha realizado con fines de
beneficio a una Cooperativa o entidad.
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deteccion del lavado de activos y financiamiento
del terrorismo en organizaciones que del sector
de la salud en Colombia.
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Resumen

En la actualidad, la amenaza del lavado de activos
y el financiamiento del terrorismo dentro de una
organizacion en salud en Colombia representa un
riesgo que afecta a todos los niveles jerarquicos que
la componen. La materializacion de estos riesgos
tiene repercusiones tanto en el ambito econémico
como en la reputacion de la entidad, impactando en
todos los sectores econdmicos. Consecuentemente,
este articulo tiene como proposito determinar
las implicaciones econémicas de la prevencién y
deteccion del lavado de activos y financiamiento
del terrorismo en organizaciones del sector de
la salud en Colombia. Para esto, se siguié una
metodologia con enfoque cualitativo basada en la
revisién documental de base de datos cientificas. Se
evidencia que la identificacién, gestion, evaluacién
de los riesgos asociados al lavado de activos y
financiamiento del terrorismo en las empresas del
sector de la salud en Colombia

son aspectos fundamentales para preservar la
integridad, reputacion y estabilidad financiera de
estas organizaciones.

Palabras claves

Lavado de activos, financiamiento del terrorismo,
salud, riesgos, estabilidad financiera.

Abstract

Currently, the threat of money laundering and the
financing of terrorism within a health organization
in Colombia represents a risk that affects all levels of
the hierarchy that compose it. The materialization of
these risks has repercussions both in the economic
field and in the reputation of the entity, impacting

on all economic sectors. Consequently, this article
aims to determine the economic implications of the
prevention and detection of money laundering and
terrorist financing in health sector organizations in
Colombia. For this,a methodology was followed with
a qualitative approach based on the documentary
review of the scientific database. It is evident that
the identification, management, evaluation of
the risks associated with money laundering and
terrorist financing in health sector companies in
Colombia are fundamental aspects to preserve
integrity, reputation and financial stability of these
organisations.

Keywords: Money laundering, terrorist financing,
health, risks, financial stability.

Introduccion

El lavado de activos (LA) y la financiacion del
terrorismo (FT) son dos fendmenos criminales que
amenazan la estabilidad econdémica, la seguridad
y el orden internacional. EL LA se define como el
proceso mediante el cual los ingresos de actividades
delictivas se ocultan y se introducen en el sistema
financiero para darles apariencia de legalidad.
Por otro lado, la FT implica el uso de recursos, ya
sean licitos o ilicitos, para financiar actividades
terroristas. Ambos delitos representan un riesgo
significativo para la sociedad y la economia global.

Se han desarrollado mdltiples estrategias
destinadas a legitimar fondos o activos de origen
ilicito que son transferidos a paraisos fiscales. Es
esencial reconocer que tanto individuos como
empresas pueden verse impactados por estas
practicas de manera directa o indirecta.

La colaboracion al proporcionar sus nombres o
cuentas bancarias puede implicar la complicidad
en la comision de delitos financieros. (Durango
Carvajal, 2021).

En la actualidad, la amenaza del lavado de activos
y el financiamiento del terrorismo dentro de una

organizacion representa un riesgo que afecta a
todos los niveles jerarquicos que la componen.
La materializacion de estos riesgos tiene
repercusiones tanto en el ambito econédmico como
en la reputacion de la entidad, impactando en todos
los sectores economicos. Esto es especialmente
relevante en el sector solidario, ya que se trata de
empresas de confianza que gestionan recursos de
terceros y operan con los fondos de sus asociados.
Por lo tanto, resulta imperativo contar con un
sistema de auditoria claramente definido, realizar
investigaciones exhaustivas y estructuradas sobre
el control interno, con el objetivo de identificar
cualquier irregularidad o incidencia, cumpliendo
estrictamente con la legislacion vigente. Ademas,
es necesario enviar informes periddicos que
muestren el progreso en la implementacion del
sistema, y promover mecanismos de comunicacion
y divulgaciéon que permitan a los empleados y
al personal estar al tanto de la regulacién actual.
Todo esto se realiza con el fin de mitigar el riesgo
mencionado y garantizar en gran medida la
transparencia y legalidad de las operaciones del
fondo de empleados.(Baquero Garcia & Basallo
Martinez, 2021).

En el contexto del lavado de activos, la Ley 155-
17 establece los conceptos de "beneficiario final"
y "sujetos obligados”. Los contadores publicos se
consideran sujetos no financieros cuando realizan
0 estan dispuestos a llevar a cabo transacciones
en nombre de sus clientes, como compraventa de
propiedades, gestién de fondos, valores u otros
activos, administracion de cuentas bancarias de
ahorros, operacion o administracién de entidades
legales, compraventa de empresas, constitucion
o modificacion del sector real con las que estaba
vinculado. (Ochoa Hernandez & Castaneda Gil,
2021).

En el ano 2006, en Colombia se promulgd la
Ley 1121, la cual estableci6 normativas para la
prevencion, deteccidn, investigaciéon y sancion de
la financiacion del terrorismo y otras disposiciones.
Inicialmente, se centré6 en regular el sector



financiero, que se consideraba mas vulnerable. Con
el paso de los anos, se incorporaron nuevos sectores.
Asi,en el afo 2016, la Superintendencia Nacional de
Salud emitié la Circular Externa 009, incluyendo al
sector de la salud en esta regulacién. Esta circular
proporcioné directrices relacionadas con el Sistema
de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos
y la Financiacion del Terrorismo (SARLAFT) para las
Entidades Promotoras de Servicios de Salud (EPS) y
las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
(IPS).(Martinez Garcia, 2020).

Las directrices establecidas en la Circular Externa
009 de 2016 son de cumplimiento obligatorio
para las EPS e IPS, y les asigna la responsabilidad
de supervisar, implementar medidas de control,
sistemas de alerta y presentar informes para
gestionar de manera adecuada los Riesgos de
Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo
(LAFT). Lamentablemente, a pesar de la gran
responsabilidad que esto implica, el Estado no
proporciona a las EPS e IPS las herramientas
necesarias para llevar a cabo esta labor, pero si
impone sanciones y multas a las empresas y a
sus administradores cuando dichos riesgos se
materializan.(Martinez Garcia, 2020).

Para el caso de las entidades de salud “Hasta
hace algunos afnos se concentraba en la gestion
empresarial y en actuar casi exclusivamente en los
aspectos econdémicos, financieros y administrativos
de su operacion, sin embargo, a la luz de la creciente
competitividad, surge la necesidad de implantar
otros sistemas de gestion que fortalezcan mejor de
manera distinta las areas de la empresa. Una de las
dimensiones del riesgo a la cual las organizaciones
en el siglo XX le prestan atencion, son a los peligros
que afectan la salud de los trabajadores segun
el area que laboran, es asi como los accidentes
laborales en las organizaciones, han cobrado mayor
importancia en algunos paises.(Mena Mosquera &
Ramirez Castrillén, 2018).

En los ultimos afos la Superintendencia Nacional
de Salud bajo la coordinacion de la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica
ha venido desarrollando actividades en el marco
de la cooperacién adelantada por el proyecto
“Anticorrupcion y Transparencia de la Union
Europea para Colombia” (ACTUE Colombia), en
el que participan el Ministerio de Salud y de la
Proteccién Social, la Universidad de Antioquia, y la
Superintendencia Nacional de Salud. (Supersalud,
2014).

El ano 2017 la Supersalud se adhiri6 al Pacto
Global de la Naciones Unidas, alineando las
estrategias y objetivos para apoyar y contribuir con
el cumplimiento de los diez principios del Pacto
Mundial en materia de derechos humanos, derechos
laborales, medio ambiente y anticorrupcion,
acogiendo el primer Comunicado de Progreso
de Pacto Global (COP) 2019 vy apostandole
permanentemente al logro de los componentes
fundamentales y al involucramiento de la estrategia
de cara a las iniciativas de la Agenda 2030, de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible - ODS,
adquiriendo el compromiso de enfocar su gestion al
cumplimiento de los 10 principios de este pacto, y
consecuentemente con los Objetivos de Desarrollo

Sostenible (Pacto Global - Red Colombia, 2018).

En este orden de ideas, la Superintendencia
Nacional de Salud emiti¢ la Circular No.03 de 2018,
a través de la cual se dan instrucciones generales a
los vigilados para la aplicacion de mejores practicas
administrativas y la implementacion del cédigo de
conducta y de buen gobierno. Con la Ley 1966 de
2019 por medio de la cual se adoptan medidas para
la gestion ytransparencia en el sistema de seguridad
social en salud y se dictan otras disposiciones, se
crea a través del articulo 2° el Sistema Integrado
de Control, Inspeccion y Vigilancia para el Sector
Salud, con el fin de robustecer la supervision
y ampliar las dimensiones de esta a partir de
la accién especializada y coordinada entre la
Superintendencia  Financiera, Superintendencia
de Sociedades, la Superintendencia de Industria y
Comercio y la Superintendencia Nacional de Salud,
bajo la coordinacién y direccion de ésta ultima
quien serad la encargada de adelantar el proceso
sancionatorio.(Zuluaga & Cesar, 2020).

Para dar respuesta a lo anterior se formula el
siguiente interrogante ;Cuales son las implicaciones
de la prevencion y deteccion del lavado de activos
y financiamiento del terrorismo en organizaciones
que del sector de la salud en Colombia?

ElL problema de investigacién se centra en
los fenémenos del lavado de activos (LA) y
la financiacion del terrorismo (FT), los cuales
representan una amenaza significativa para la
estabilidad econémica y la seguridad internacional.
Se aborda la actualidad de estas amenazas, las
estrategias utilizadas para legalizar activos ilicitos
en paraisos fiscales, y su impacto en personas
naturales y juridicas. Se considera especialmente
relevante el papel de los contadores publicos en la
prevencion de estos delitos, de acuerdo con la Ley
155-17. La delimitacién se enfoca en el contexto
de Colombia, donde se han implementado medidas
preventivas desde las décadas de los 70 y 80 debido
a la presencia del narcotrafico. Ademas, se analiza
el impacto de estos fendémenos en el sector de la
salud, con énfasis en las implicaciones econémicas
y legales en las Entidades Promotoras de Servicios
de Salud (EPS) y las Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud (IPS).

Para dar respuesta a la pregunta de investigacion,
este articulo aborda tres objetivos especificos:
primero, describir el marco legal y regulatorio
en Colombia en relacion con la prevencién vy
deteccion del lavado de activos y financiamiento
del terrorismo; segundo, identificar los riesgos
asociados al lavado de activos y financiamiento del
terrorismo en las empresas del sector de la salud
en Colombia; finalmente, identificar las variable que
podrian influir en el impacto econémico derivado de
las medidas de prevencién y deteccion del lavado
de activos y financiamiento del terrorismo en las
organizaciones del sector salud en Colombia.

La metodologia empleada para este estudio se
basa en un enfoque cualitativo, centrandose en la
revisién documental de bases de datos cientificas,
este enfoque implica la recopilacién, analisis e
interpretacion de informacion textual y contextual
disponible en documentos y fuentes relevantes para
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la investigacion.

La eleccion de un enfoque cualitativo se fundamenta
en la naturaleza exploratoria del estudio, que busca
comprender en profundidad los riesgos asociados al
lavado de activos y financiamiento del terrorismo
en empresas del sector de la salud en Colombia.
El paradigma investigativo que subyace en esta
metodologia es principalmente interpretativo, ya
que se busca comprender los fendmenos sociales
y organizacionales relacionados con los riesgos
financieros y legales en el sector de la salud.

En cuanto al disefio de la investigacion, se opta
por una revision documental de bases de datos
cientificas, lo que implica la busqueda, seleccion
y analisis critico de documentos relevantes en el
ambito del lavado de activos y financiamiento del
terrorismo en el contexto de las empresas de salud
en Colombia.Asimismo, el alcance de la metodologia
es exploratorio y descriptivo. Exploratorio, ya que se
busca comprender la naturaleza y las dimensiones
de los riesgos identificados, y descriptivo, porque se
pretende proporcionar una descripcidn detallada de
la situacién actual y las percepciones existentes en
torno a estos riesgos.

Marco de referencia

El estudio de las implicaciones econémicas
asociadas a los riesgos de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo en las empresas
del sector salud en Colombia se erige como una
prioridad ineludible en la actualidad. En un mundo
interconectado, donde las transacciones financieras
trascienden fronteras, las consecuencias de estos
delitos no solo afectan la estabilidad econémica de
las empresas de salud, sino que también repercuten
en la economia global y su efecto en la prestacion
de servicios en salud.

El sector salud, “se convierte en uno de los ultimos
sectores de la economia en ser regulado bajo un
Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de
Activos y Financiaciéon del Terrorismo (SARLAFT),
se prepara para establecer los mecanismos de
control” (Rodriguez y Castro, 2016, p.4), esto con
la finalidad de prevenir estos delitos al interior
de las organizaciones. Esto es importante dado
que el tema de LA/FT se fundamenta en una de
las significativas modificaciones realizadas en
las cuarenta recomendaciones del GAFI (Grupo
de Accion Financiera Internacional) en 2012, que
introdujo el concepto de enfoque basado en riesgo.
Esta situacion, representd un cambio pertinente
en la estrategia global de prevencién del lavado
de activos y financiamiento del terrorismo, puesto
que, la adopcion de un enfoque basado en riesgos
implica que las instituciones, en este caso, las del
sector salud, deben identificar y evaluar los riesgos
especificos a los que estan expuestas, permitiendo
una asignacion mas efectiva de recursos y esfuerzos
de prevencion.

De acuerdo con, Pizarro (2018) afirma que:

Comprender la relevancia de esta actualizacion
no solo refleja la adaptacién a estandares
internacionales, sino que también demuestra la
necesidad imperativa de ajustar las practicas y
politicas en el sector salud para abordar de manera
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proactiva y eficiente los riesgos asociados al lavado
de activos y financiamiento del terrorismo (p.45).

Por esta razén, la investigacién en este campo es
esencial porque permite desarrollar estrategias
preventivas y protocolos de deteccion temprana
que protejan tanto la integridad financiera de
las empresas del sector salud como la confianza
publica en la calidad y ética de los servicios
médicos. Ademas, comprender las implicaciones
econdmicas contribuira a la formulacion de politicas
mas efectivas, promoviendo la resiliencia del sector
ante posibles amenazas de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo.

A lo largo de la historia de la investigacion sobre la
prevencion del lavado de activos y terrorismo en el
sector de la salud, se remonta a, se han identificado
hitos fundamentales, siendo uno de ellos la creacion
de tres instituciones significativas a nivel nacional
e internacional.

En primer lugar, hay que mencionar al Grupo de
Accién Financiera Internacional (GAFI), ‘que es un
ente intergubernamental creado en 1989 que tiene
como objetivo primordial la fijacién de estandares,
la promocion e implementacion de medidas legales,
regulatorias y operativas para combatir el lavado de
activos, el financiamiento del terrorismo” (Palacios,
2022,p.33).

En segundo lugar, se encuentra el Grupo de Accion
Financiera Latinoamericana (GAFILAT), el cual
se cre6 el 8 de diciembre del afo 2000, con la
adhesion de nueve paises: Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Pert y Uruguay
(Davila, 2022, p.17).

Por otro lado, el sector salud es el Ultimo en
la historia en contar con la obligatoriedad de
implementar un sistema de Administracion de
Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo (SARLAFT), ‘este sector se ha venido
preparando para establecer mecanismos de control,
prevenir delitos al interior de las organizaciones
que compone el sistema General de Seguridad
Social en Salud (SGSSS)” (Rodriguez & Castro, 2016).
Para esto la Superintendencia Nacional de Salud de
Colombia emiti6 el 21 de abril de 2016 la Circular
Externa No.000009.

En este sentido, estudiar el problema del lavado de
activos y financiamiento del terrorismo en el sector
salud es crucial debido a su impacto directo en la
estabilidad financiera, la calidad de los servicios
médicos y la confianza publica. La gestion de
recursos considerables y la prestacion de servicios
esenciales hacen que este problema sea Unico en
comparacién con otros. La infiltracion de fondos
ilicitos podria socavar tanto la estabilidad financiera
de las instituciones de salud como la capacidad
de proporcionar atencion médica de calidad. La
investigacion en este ambito no solo protege los
intereses econdmicos de las empresas, sino que
también salvaguarda la salud publica y contribuye a
la sostenibilidad y confianza en el sector.

Ademas, “la implicacion en actividades de lavado
de activos y financiamiento del terrorismo puede
comprometer la reputacién de las empresas del

sector salud, erosionando la confianza de los
pacientes, proveedores y stakeholders” (Morales,
Barbosa, y Avendanio, 2023).

De esta manera, Diaz, et.al. (2021) sostiene que:

La importancia de dimensionar el lavado de activos
en la contabilidad de las empresas del sector salud,
ayuda a identificar y prevenir que no se legalicen
recursos ilicitos por medio de empresas ficticias o
empresas que se han dejado tentar por los beneficios
econdmicos que este delito les deja prestando su
buen nombre, por eso como profesionales en el
ambito contable y apoyos del sector empresarial
debemos ser garantes y revisores de la informacion
que socios, inversionistas, clientes, proveedores y/o
terceros generan a través de las distintas relaciones
comerciales que tenemos directamente con ellos
ya que esta se ve reflejada en la contabilidad y por
ende en los estados de situacién financiera.

De igual forma, las empresas de salud cuentan con
diversos mecanismos de apoyo para enfrentar el
problema del lavado de activos y financiamiento
del terrorismo, estos incluyen la implementacién
de rigurosos sistemas de cumplimiento y auditoria
interna, con el objetivo de monitorear y detectar
posibles transacciones sospechosas, ademas, se han
establecido alianzas estratégicas con organismos
gubernamentales y agencias de seguridad para
compartir informacion y fortalecer la capacidad de
respuesta ante amenazas financieras ilicitas.

La formacién continua del personal en materia de
prevencion y deteccién de actividades delictivas
también se ha convertido en una herramienta
esencial, asegurando que los profesionales de
la salud estén debidamente capacitados para
identificar posibles indicios de lavado de activos.

Estos apoyos no solo buscan proteger la integridad
financiera de las instituciones de salud, sino que
también contribuyen a fortalecer la colaboracion
entre el sector salud y las autoridades competentes,
promoviendo asi un enfoque integral y eficaz para
abordar este desafio.

El impacto econdémico de este fenémeno puede
conducir a la implementacion de politicas y
protocolos mas efectivos de prevencion, deteccion
y respuesta, fortaleciendo la resistencia del sector
salud frente a posibles amenazas financieras ilicitas.
Asi mismo, a nivel social, la investigaciéon puede
contribuir a preservar la confianza publica en el
sector salud. Al adoptar medidas proactivas para
prevenir el lavado de activos, las instituciones de
salud pueden demostrar su compromiso con la ética
y la transparencia, fortaleciendo asi la relacion con
los pacientes y la comunidad en general.

Este enfoque preventivo beneficiara directamente
a las empresas del sector salud al salvaguardar su
reputacion, estabilidad financiera y relaciones con
stakeholders. Ademas, la sociedad en general se
beneficiara al asegurar que los recursos destinados
a la salud se utilicen de manera eficiente y ética,
contribuyendo asi al mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion.

El contexto sobre las implicaciones econdémicas
asociadas a los riesgos de lavado de activos y

financiamiento del terrorismo en el sector salud
en Colombia ofrece beneficios significativos para
la universidad Uniremington, especialmente a la
Especializacion en Revisoria Fiscal y Contraloria
ya que, este enfoque de investigacion no solo
enriquece el contenido académico, sino que también
mejora la reputacion de la universidad al demostrar
su compromiso con la formacioén de profesionales
éticos y con una comprension integral de los riesgos
financieros en sectores criticos como el de la salud.

Resultados obtenidos.

Descripcién del marco legal y regulatorio
en Colombia en relacion con la prevencion
y deteccion del lavado de activos y
financiamiento del terrorismo

La Ley 793 de 2002 representa un hito importante
en el marco legal colombiano en la lucha contra el
lavado de activos y el financiamiento del terrorismo.
Su promulgacion fue una respuesta proactiva del
gobierno colombiano para abordar las crecientes
preocupaciones sobre la utilizacion de instituciones
financieras y otros medios para encubrir ganancias
ilicitas y financiar actividades terroristas.

Esta legislacion se enfoca en establecer un riguroso
régimen sancionatorio disefado especificamente
para abordar las actividades relacionadas con el
lavado de activos y el financiamiento del terrorismo.
En esencia, la Ley 793 de 2002 sirve como un
marco normativo que define claramente los
delitos vinculados a estas practicas y establece las
consecuencias legales asociadas.

La ley proporciona una definicion precisa de lo que
constituye el lavado de activos, reconociendo las
diversas formas en que los perpetradores pueden
intentar legitimar ganancias ilicitas. Ademas,
identifica las acciones especificas que se consideran
como financiamiento del terrorismo, reconociendo
la importancia de prevenir la canalizacién de
recursos hacia actividades que amenazan la paz
y la seguridad nacionales e internacionales. No
solo se limita a la tipificacién de los delitos, sino
que también establece un marco claro de penas y
sanciones. Estas medidas punitivas estan disenadas
para disuadir de manera efectiva la participacion
en actividades ilicitas, proporcionando asi un
elemento disuasivo clave. La gravedad de las
sanciones refleja la seriedad con la que el Estado
colombiano aborda la lucha contra estas practicas
delictivas, reconociendo los riesgos significativos
que representan para la estabilidad financiera y la
seguridad nacional.

Aparte de las sanciones,la Ley 793 de 2002 establece
disposiciones para la cooperacidn interinstitucional
y la coordinaciéon de esfuerzos entre diversas
entidades gubernamentales y agencias encargadas
de hacer cumplir a ley. Esta colaboracién es esencial
para garantizar una aplicacién efectiva de la ley y la
deteccion temprana de actividades sospechosas.

Por otro lado, tenemos la Ley 1121 de 2006 que
representa una evolucién crucial en el marco legal
colombiano destinadoa combatirellavado de activos



y el financiamiento del terrorismo. Su promulgacién
marcd un paso significativo en el fortalecimiento de
las medidas preventivas y de control, consolidando
asi el compromiso del gobierno colombiano en la
proteccién de su sistema financiero y la prevencion
de la participacién en actividades ilicitas. Esta
legislacion no solo se limita a modificar la Ley
793 de 2002, sino que también busca fortalecer y
actualizar las disposiciones existentes en respuesta
a las cambiantes dindamicas del lavado de activos y el
financiamiento del terrorismo. La adaptabilidad de
la ley a las nuevas amenazas y métodos empleados
por aquellos que buscan socavar la integridad
financiera y la seguridad nacional es un testimonio
de la determinacién del gobierno colombiano para
mantenerse a la vanguardia en la lucha contra estos
delitos.

Uno de los aspectos mas destacados de la Ley 1121
de 2006 es su enfoque en mejorar la identificacion
y seguimiento de actividades sospechosas.
Reconociendo la necesidad de una vigilancia
mas efectiva, la legislacién introduce cambios
en la regulacion para fortalecer los mecanismos
de deteccion temprana. Estos cambios incluyen
disposiciones que exigen una mayor diligencia
por parte de las instituciones financieras y otras
entidades sujetas a la ley al identificar transacciones
potencialmente riesgosas y reportarlas a las
autoridades competentes. También puede haber
establecido pautas mas especificas para la
implementacién de programas de prevenciéon de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo
en diferentes sectores. Esto puede haber incluido
requisitos mas detallados para la capacitacion del
personal, la evaluacién de riesgos y la aplicacién de
controles internos para garantizar el cumplimiento
efectivo de las disposiciones legales.

Asi mismo, la legislacién podria haber fortalecido
los mecanismos de cooperacién y coordinacion
entre las entidades encargadas de hacer cumplir
la ley, facilitando asi un enfoque mas integral
en la lucha contra estos delitos. La colaboracién
interinstitucional es esencial para abordar la
complejidad de las redes de lavado de dinero
y financiamiento del terrorismo, que a menudo
operan a nivel transnacional.

Siguiendo con lo anterior la Ley 1708 de 2014
marca un punto de inflexion en la legislacion
colombiana en lo que respecta a la prevencion y
control del lavado de activos y el financiamiento
del terrorismo. Al ser promulgada, esta ley introdujo
cambios sustanciales que reflejan el compromiso
continuo del gobierno colombiano en fortalecer
su marco legal para hacer frente a las amenazas
emergentes en el ambito financiero y de seguridad
nacional. La Ley representa un esfuerzo significativo
para fortalecer los controles y medidas preventivas
contra el lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo. Este fortalecimiento puede haberse
traducido en disposiciones mas rigurosas que exigen
a las entidades financieras y otras instituciones
sujetas a la ley la implementacién de medidas
mas solidas de debida diligencia, monitoreo y
reporte de operaciones sospechosas. Asimismo,
es probable que haya introducido requisitos mas
estrictos en términos de politicas internas, sistemas
tecnolégicos y capacitacion del personal para

garantizar un cumplimiento efectivo.

La cooperacién internacional es un aspecto
destacado de la Ley 1708. La globalizacion de las
actividades financieras y del crimen organizado
ha hecho que la colaboracién entre paises sea
esencial en la lucha contra el lavado de activos
y el financiamiento del terrorismo. La ley puede
haber establecido un marco mas robusto para la
cooperacion y el intercambio de informacién entre
autoridades nacionales e internacionales. Esta
medida busca cerrar brechas y facilitar la deteccion
y persecucion de actividades ilicitas que trascienden
las fronteras nacionales. Ademas, la Ley 1708
puede haber incluido disposiciones que refuercen
la supervision y la capacidad de aplicacién de las
autoridades competentes en Colombia. Un marco
legal efectivo no solo se basa en la existencia de
regulaciones solidas, sino también en la capacidad
de hacer cumplir esas regulaciones de manera
efectiva. Es probable que la ley haya fortalecido
los recursos y la autoridad de las entidades
gubernamentales encargadas de la aplicacion,
como la Unidad de Informacion y Analisis Financiero
(UIAF), para garantizar una implementacion eficaz
de las disposiciones legales.

En el ambito internacional, Colombia puede haber
intensificado su participaciéon en iniciativas y
acuerdos internacionales destinados a combatir
el lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo. Estos esfuerzos podrian haber incluido
la colaboracién con organismos internacionales,
como el Grupo de Accién Financiera Internacional
(GAFI), y la adopcion de estandares internacionales
para fortalecer la posicién del pais en la comunidad
global en la prevencion de estos delitos. EL
Decreto 1497 de 2015 emerge como una pieza
clave dentro del marco regulatorio colombiano, al
reglamentar de manera especifica la Ley 1708 de
2014. Este decreto, por ende, desempena un papel
esencial al proporcionar las directrices operativas
necesarias para la implementacion efectiva de las
medidas contempladas en la legislacién precursora,
consolidando asi la respuesta del gobierno
colombiano ante las amenazas persistentes de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

En primer lugar, el Decreto 1497 puede haber
delineado con mayor detalle las medidas de
debida diligencia que las instituciones financieras
y otras entidades deben adoptar para cumplir
con las disposiciones de la Ley 1708. Esto podria
incluir pautas especificas sobre la identificacion
y verificacion de la identidad de los clientes, la
evaluacion de riesgos y la aplicacion de controles
internos. Estas medidas, disenhadas para fortalecer
la capacidad de las entidades para prevenir la
infiltracion de fondos ilicitos, se convierten en un
componente fundamental en la estrategia integral
contra el lavado de activos. Asimismo, el decreto
puede haber establecido criterios claros para el
reporte de operaciones sospechosas. La deteccion
temprana de actividades ilicitas requiere de un
sistema eficiente de monitoreo y la capacidad de
identificar patrones inusuales. Este aspecto del
Decreto 1497 puede haber delineado protocolos
especificos sobre cdmo las instituciones financieras
deben abordar y comunicar las transacciones que
levanten sospechas, garantizando asi una respuesta
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rapida y efectiva de las autoridades pertinentes.

La cooperacién con autoridades nacionales e
internacionales es otro aspecto clave abordado por
el decreto. Puede haber establecido mecanismos
para facilitar la colaboracién entre entidades
gubernamentales dentro del pais y con organismos
internacionales. Esta colaboracion es esencial, ya
que el lavado de activos y el financiamiento del
terrorismo a menudo trascienden las fronteras,
requiriendo una respuesta coordinada a nivel global.
El decreto podria haber delineado procedimientos
especificos para compartir informacién de manera
segura y eficiente, fortaleciendo asi la capacidad de
Colombia para contribuir a la lucha internacional
contra estos delitos.

La aplicacién del Decreto 1497 también puede
haber incluido la imposicién de sanciones y
medidas correctivas en caso de incumplimiento. La
existencia de un régimen sancionatorio sélido sirve
como un elemento disuasivo adicional y refuerza
la seriedad con la que el gobierno colombiano
aborda la prevencion del lavado de activos y el
financiamiento del terrorismo. Al reglamentar la Ley
1708 de 2014, representa un eslabdn critico en la
cadena regulatoria colombiana contra el lavado de
activos y el financiamiento del terrorismo. A través
de la especificidad y claridad que proporciona en la
implementacion de medidas de debida diligencia,
reporte de operaciones sospechosas y cooperacion,
el decreto contribuye significativamente a la
efectividad del marco legal y a la capacidad del
pais para hacer frente a las complejas amenazas
financieras y de seguridad que enfrenta.

La Unidad de Informacién y Analisis Financiero
(UIAF) de Colombia emerge como un elemento
fundamental en el entramado institucional
destinado a combatir el lavado de activos y el
financiamiento del terrorismo en el pais. Adscrita
al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la
UIAF cumple un papel crucial en la recoleccion,
analisis y transmisién de informacién relacionada
con operaciones sospechosas, ejerciendo asi una
funcion determinante en la preservacion de la
integridad del sistema financiero colombiano y en
la prevencion de actividades delictivas que puedan
comprometer la seguridad nacional e internacional.

La responsabilidad central de la UIAF es
actuar como una entidad receptora y analitica,
recopilando informacién proveniente de diversas
fuentes, incluidas las entidades financieras y otras
instituciones sujetas a las regulaciones contra el
lavado de activos y el financiamiento del terrorismo.
Este flujo constante de datos permite a la UIAF
identificar patrones y tendencias que podrian
indicar actividades sospechosas, estableciendo asi
un mecanismo proactivo para la detecciéon temprana
de posibles delitos financieros.

En términos de transparencia y rendicion de cuentas,
la UIAF probablemente esté sujeta a estandares
rigurosos para garantizar la confidencialidad de
la informacion sensible y para salvaguardar los
derechos de privacidad de las personas involucradas.
Ademas, es probable que haya establecido
protocolos claros para el reporte de hallazgos a
las autoridades competentes, contribuyendo asi al
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proceso legal y al cumplimiento de las medidas
establecidas por la legislacion colombiana

Identificacion de las variables que podrian
influir en un impacto econémico derivado
de las medidas de prevencion y deteccion
del lavado de activos y financiamiento
del terrorismo en las organizaciones del
sector salud en Colombia.

La identificacion de las variables que podrian influir
en el impacto econémico derivado de las medidas
de prevencion y deteccion del lavado de activos y
financiamiento del terrorismo en las organizaciones
del sector salud en Colombia implica considerar
varios aspectos que van mas alld de la mera
inversion financiera inicial. Estos aspectos incluyen
tanto los costos como los beneficios econémicos y
no econdémicos asociados con la implementacién de
dichas medidas.

La implementacién de medidas de prevencion y
deteccion del lavado de activos y financiamiento del
terrorismo en las organizaciones del sector salud
en Colombia constituye un proceso que implica
una inversion considerable, tanto en recursos
financieros como en esfuerzos organizativos. Uno de
los componentes fundamentales de esta inversion
se refiere a los costos de implementacion, que
abarcan diversas areas cruciales para fortalecer
las defensas contra actividades ilicitas.(Cardenas-
Rodriguez & Galindo-Guzman, 2020a).

En primer lugar, la adquisicion de tecnologias
avanzadas se presenta como un elemento
esencial para la efectividad de las medidas. Las
organizaciones del sector salud necesitan contar
con sistemas de monitoreo financiero sofisticados,
software especializado y herramientas analiticas
avanzadas. Estos recursos tecnolégicos no solo
facilitan la identificacion temprana de transacciones
sospechosas, sino que también permiten una
respuesta mas rapida y precisa ante posibles
amenazas. La inversion en estas tecnologias no solo
se traduce en la adopcion de medidas preventivas
mas eficientes, sino que también contribuye a la
modernizacion y actualizacion de los procesos
operativos.(Molina Balcazar & Segura Mejia, 2021)
La capacitacion del personal constituye otro
componente significativo en los costos de
implementacion. La efectividad de las medidas
depende en gran medida de la competencia del
personal para reconocer patrones sospechosos,
comprender las regulaciones vigentes y utilizar
eficazmente las  herramientas  tecnoldgicas
disponibles. Los programas de formacién, por lo
tanto, se vuelven imperativos para garantizar que el
personal esté debidamente preparado y actualizado
en cuanto a las mejores practicas y estrategias en la
prevencion del lavado de activos y financiamiento
del terrorismo.(Salcedo et al., 2020).

El desarrollo e implementacién de politicas y
procedimientos especificos también constituyen
una parte integral de los costos iniciales. Establecer
directrices claras y protocolos operativos precisos
es esencial para crear un marco normativo interno
que cumpla con las regulaciones vigentes. Esto
no solo implica la redaccion de documentos, sino

también la adaptacién de la cultura organizacional
para asegurar el cumplimiento de estas politicas en
todos los niveles de la institucion.(Garcia Alvarez &
Garcia Orozco, 2020).

Estos costos de implementacién deben ser
cuidadosamente evaluados en relacién con el
presupuesto disponible y la capacidad financiera
de las organizaciones del sector salud. Si bien la
inversion inicial puede ser sustancial, es importante
considerar estos desembolsos como una inversién a
largo plazo en la seguridad y estabilidad financiera
de la institucion. Los beneficios potenciales, que
incluyen la eficiencia operativa, la prevencion
de sanciones, la preservacién de la reputacion y
el cumplimiento normativo, pueden superar con
creces los costos iniciales. Ademas, la capacidad
para adaptarse a cambios normativos y tecnolégicos
continuos asegura que estas inversiones no
solo sean eficaces en el presente, sino también
sostenibles en el futuro.

Siguiendo con esa idea, otro aspecto a tener en
cuenta es la evaluacién del impacto en la eficiencia
operativa derivada de laimplementacién de medidas
de prevencion y deteccion del lavado de activos y
financiamiento del terrorismo en organizaciones del
sector salud en Colombia, este revela un panorama
donde los gastos iniciales se traducen en beneficios
a largo plazo. Aunque la inversion inicial pueda
generar preocupaciones financieras, el impacto
positivo en la eficiencia operativa es sustancial y
abarca diversas dimensiones.

En primer lugar, la automatizacién de procesos
emerge como una herramienta clave para optimizar
las operaciones. La implementacion de tecnologias
avanzadas permite la ejecucion eficiente de tareas
rutinarias y la reduccion de la carga administrativa
asociada. Los procesos manuales, propensos a
errores y lentitud, son reemplazados por sistemas
automatizados que agilizan la gestion de datos
financieros, la identificacién de patrones y la
generacion de informes. Esto no solo mejora la
velocidad de respuesta ante posibles amenazas, sino
que también libera recursos humanos para tareas
mas estratégicas. (Gomez Vasquez & Rodriguez
Garcés, 2021).

La mejora en la identificacion de transacciones
sospechosas también impacta directamente en
la eficiencia operativa. La implementacion de
herramientas tecnoldgicas avanzadas para el
monitoreo financiero permite una detecciéon mas
rapida y precisa de actividades inusuales.

Este aspecto es crucial, ya que la prontitud en la
identificacion de posibles riesgos minimiza el
impacto negativo y permite una intervencién
oportuna.La capacidad de respuesta agil y focalizada
contribuye no solo a la protecciéon de los activos
financieros, sino también a la preservacion de la
confianza del publico y la reputacién institucional
(Gomez Vasquez & Rodriguez Garcés, 2021).

Desde una perspectiva financiera, la reduccion
de costos administrativos es uno de los impactos
mas notables a largo plazo. La automatizacion de
procesos elimina la necesidad de asignar recursos
significativos a tareas manuales que pueden ser

propensas a errores y consumir tiempo. La eficiencia
operativa se traduce en una gestion financiera mas
agil y precisa, lo que no solo optimiza los recursos
disponibles, sino que también posiciona a la
organizacion de salud en una mejor posicion para
enfrentar los desafios econémicos en un entorno
dindmico (Gonzalez & Lucia, 2022).

Ademas, la eficiencia operativa no solo se limita
a la gestion interna, sino que también puede
tener impactos externos. La capacidad de operar
de manera eficiente y cumplir con los estandares
de prevencion del lavado de activos puede influir
positivamente en la atraccion de inversiones
externas y en la participacion en programas
gubernamentales. La confianza en la integridad
financiera de la institucién se convierte en un activo
estratégico, fortaleciendo las relaciones con socios
comerciales, proveedores y la comunidad en general
(Gonzalez & Lucia, 2022).

Bajo esa misma idea, la preservacion de la
reputacion y la confianza del publico constituye
uno de los impactos mas significativos y valiosos de
las medidas de prevencién del lavado de activos y
financiamiento del terrorismo en las organizaciones
del sector salud en Colombia. Este aspecto es
esencial, ya que la confianza del publico no solo
es un activo intangible, sino que también incide
directamente en la sostenibilidad y el éxito a largo
plazo de estas instituciones.

En primer lugar, la prevencion del lavado de activos
y el financiamiento del terrorismo se convierte en un
componente clave para salvaguardar la reputacion
de las organizaciones de salud. La percepcion
publica de estas instituciones como entidades
éticas e integras se vincula intrinsecamente a su
capacidad para evitar la participacién involuntaria
en actividades ilicitas. La adopcion de medidas
efectivas no solo demuestra el compromiso de
la organizacion con altos estandares éticos, sino
que también refuerza la idea de que la salud y
el bienestar de los pacientes son las prioridades
fundamentales (Baquero Garcia & Basallo Martinez,
2021).

La confianza del publico es un activo invaluable
para las organizaciones del sector salud. Una buena
reputacion se traduce en la retencion de pacientes,
ya que estos confian en la calidad de los servicios
y en la integridad de la institucion. Ademas, la
confianza del publico puede ser determinante
para atraer nuevas inversiones. Inversionistas, ya
sean individuos o entidades financieras, tienden
a respaldar organizaciones con una reputacion
sélida y una gestion transparente. Esto se traduce
en un acceso mas facil a recursos financieros que
son esenciales para la expansién, modernizacion y
mejora continua de los servicios de salud (Luzuriaga
et al., 2021).

La participacion en programas gubernamentales
también estd intrinsecamente vinculada a la
reputacion y la confianza. Las organizaciones
de salud que cuentan con una imagen positiva
son mas propensas a ser seleccionadas para
colaborar en iniciativas gubernamentales y recibir
fondos destinados a proyectos especificos. Esta
colaboracion refuerza la posicion de la institucion



en la comunidad y refleja el reconocimiento
gubernamental de su contribucién a la salud publica
(Cardenas-Rodriguez & Galindo-Guzman, 2020).

Por otro lado, la pérdida de reputacion puede tener
consecuencias devastadoras. La desconfianza del
publico puede traducirse en la pérdida de pacientes,
la disminucién del flujo de ingresos y la falta de
respaldo financiero. Las organizaciones del sector
salud, al ser entidades que lidian con la vida y el
bienestar de las personas, son particularmente
sensibles a la percepcion publica.Laimplementacion
de medidas efectivas de prevencion del lavado de
activos y financiamiento del terrorismo no solo
cumple con las obligaciones legales, sino que
también refuerza la narrativa de responsabilidad y
compromiso social de estas instituciones.(Gonzalez
& Lucia, 2022).

Para finalizar, la coordinacién proactiva con las
autoridades regulatorias, en particular con la
Unidad de Informacion y Andlisis Financiero
(UIAF), se posiciona como un elemento estratégico
con beneficios econémicos a largo plazo para
las organizaciones del sector salud en Colombia.
Esta colaboracion efectiva no solo cumple con las
obligaciones normativas, sino que también genera
impactos significativos en la capacidad de las
instituciones para prevenir y detectar el lavado de
activos y el financiamiento del terrorismo.(Arrieta
Leottau et al., 2021).

La agilizacién de investigaciones es otro beneficio
econémico derivado de la coordinaciéon con
autoridades regulatorias. La respuesta rapida
a posibles actividades ilicitas es esencial para
minimizar los riesgos y proteger los activos
financieros. Al trabajar de la mano con entidades
como la UIAF, las organizaciones de salud pueden
contribuir a investigaciones mas rapidas y efectivas.
Esto no solo fortalece la capacidad del pais para
abordar amenazas de lavado de activos, sino que
también reduce el impacto econémico negativo
asociado con posibles sanciones y la pérdida de
activos. (Arrieta Leottau et al., 2021).

La respuesta mas rapida y eficiente a posibles
amenazas también tiene implicaciones econémicas
positivas en términos de la reputacion de la
institucion. La capacidad para abordar y resolver
situaciones relacionadas con lavado de activos de
manera eficaz refuerza la imagen de la organizacion
como una entidad responsable y comprometida con
altos estandares éticos. Esto puede traducirse en la
retencion de pacientes, la atracciéon de inversiones
y la participaciéon en programas gubernamentales,
contribuyendo asi a la estabilidad financiera a largo
plazo.(Guzman Torres et al., 2022).

La colaboracién con autoridades regulatorias no solo
se limita a la resolucion de situaciones especificas,
sino que también puede tener un impacto
preventivo. AL compartir buenas practicas, recibir
orientacién y participar en iniciativas conjuntas de
capacitacion, las organizaciones de salud pueden
fortalecer sus defensas contra el lavado de activos
y el financiamiento del terrorismo. La prevencion
efectiva es clave para evitar riesgos econémicos y
proteger la integridad financiera a largo plazo.

Identificar los riesgos asociados al lavado
de activos y financiamiento del terrorismo
en las empresas del sector de la salud en
Colombia.

En el ambito de las empresas del sector de la
salud en Colombia, la identificacion y gestion de
riesgos relacionados con el Lavado de Activos
(LA) y el Financiamiento del Terrorismo (FT)
son elementos cruciales para salvaguardar la
integridad y estabilidad de estas organizaciones.
La Circular Externa 009 de 2016 proporciona un
marco normativo que define y aborda estos riesgos,
considerando aspectos legales, reputacionales,
operativos y de contagio que las entidades asumen.
El Riesgo de Contagio se entiende como la
posibilidad de pérdida o dano que una entidad
puede sufrir directa o indirectamente debido a
la accién de personas naturales o juridicas que
mantienen vinculos con la entidad. Este riesgo se
convierte en un factor clave a considerar, ya que las
relaciones comerciales y colaborativas en el sector
de la salud pueden exponer a las organizaciones a
amenazas asociadas con LA/FT.

Por su parte, el Riesgo Legal implica la probabilidad
de que una entidad enfrente pérdidas o danos,
incluyendo sanciones, multas o la obligacién
de compensar perjuicios, como resultado del
incumplimiento de normas, regulaciones y
compromisos contractuales. Ademas, contempla
consecuencias derivadas de acciones maliciosas,
negligencia o actos involuntarios que afecten
la formalizacién o ejecucién de contratos vy
transacciones.

El Riesgo Operativo, en el contexto de las empresas
de salud, abarca la posibilidad de pérdidas o danos
debido a deficiencias, fallos o inadecuaciones
en el recurso humano, procesos, tecnologia e
infraestructura. Este riesgo también puede surgir
por situaciones como fraude, corrupcion o eventos
externos, lo que subraya la importancia de abordar
tanto factores internos como externos en la gestion
de riesgos.

De esta manera, el riesgo reputacional también es
uno de los aspectos que posibilita la pérdida en que
incurre una entidad por desprestigio, mala imagen,
publicidad negativa, verdadera o no, respecto de la
institucion y sus practicas de negocios, que cause
una disminucion de su base de clientes, disminucién
de los negocios o0 ingresos, o incurrir en procesos
judiciales.

Los participantes del Sistema General de Seguridad
Social en Salud (SGSSS) tienen la responsabilidad
de reconocer, investigar exhaustivamente y
documentar los riesgos inherentes a LA/FT en el
desarrollo de sus actividades.

Esto implica la consideracién de factores de
riesgo y sefales de alerta establecidas, asi como
la identificacién de riesgos asociados a nuevos
productos, modificaciones en los existentes y
situaciones que generen incertidumbre en el
mercado o la intervencion de terceros inversionistas.
Para una identificacion efectiva de los riesgos de LA/
FT,serequiere que losAgentes del SGSSS establezcan
metodologias solidas para la segmentacion de
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factores de riesgo. Estas metodologias deben
permitir a los Agentes identificar los factores de
riesgo, evaluar los posibles efectos y comprender
los riesgos inherentes asociados. En este contexto,
la atencion a los riesgos asociados al LA/FT se
convierte en una parte esencial de la gestion
integral de riesgos en las empresas del sector de la
salud en Colombia.

Conclusiones

La descripciéon del marco legal y regulatorio en
Colombia en relacién con la prevencion y deteccidn
del lavado de activos y financiamiento del
terrorismo revela un enfoque integral y evolutivo
por parte del gobierno colombiano para hacer
frente a estas amenazas financieras y de seguridad.
Las leyes clave, como la Ley 793 de 2002, la Ley
1121 de 2006 y la Ley 1708 de 2014, demuestran
una progresion en la legislacion, adaptandose a las
cambiantes dinamicas de estas practicas delictivas.
EL Decreto 1497 de 2015 complementa estas leyes
al proporcionar directrices operativas especificas
para su implementacion efectiva.

Estas medidas normativas no solo cumplen con
obligaciones legales, sino que también protegen,
previenen, mitigan, mejoran la estabilidad
econdmica y contribuyen a la imagen positiva de las
instituciones de salud en Colombia.

En este sentido, la identificacion y gestion de riesgos
asociados al lavado de activos y financiamiento del
terrorismo en las empresas del sector de la salud
en Colombia son aspectos fundamentales para
preservar la integridad, reputaciéon y estabilidad
financiera de estas organizaciones. La Circular
Externa 009 de 2016 proporciona un marco
normativo que aborda de manera integral los
riesgos legales, reputacionales, operativos y de
contagio que estas entidades enfrentan.

La comprension profunda de los riesgos, como el de
contagio, que involucra las relaciones comerciales y
colaborativas, y el riesgo legal, que abarca posibles
sanciones y multas, es esencial para establecer
controles efectivos en cada etapa de las operaciones.
Asimismo, la atencién a los riesgos operativos,
que incluyen deficiencias en recursos humanos,
procesos y tecnologia, resalta la importancia de
abordar tanto factores internos como externos en la
gestion de riesgos.

La identificacion de riesgos de LA/FT es fundamental
para preservar la integridad y estabilidad financiera.
La identificacién temprana, evaluacion y mitigacion
de estos riesgos, en consonancia con las normativas
vigentes, son esenciales para fortalecer la seguridad
y sostenibilidad de estas empresas del sector salud.
Los participantes del Sistema General de Seguridad
Social en Salud (SGSSS) tienen la responsabilidad de
aplicar metodologias sélidas para la identificacion
de riesgos de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo.

Por otro lado, la evaluacion del impacto econdmico
de las medidas contra el lavado de activos y finan-
ciamiento del terrorismo en el sector salud colom-
biano aborda aspectos cruciales mas alla de la in-
version inicial. Los costos de implementacién, que
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incluyen tecnologias avanzadas, capacitaciéon del
personal y desarrollo de politicas, deben conside-
rarse en relacién con el presupuesto y la capacidad
financiera de las organizaciones.

Estos costos, aunque significativos, se traducen en
beneficios a largo plazo, la eficiencia operativa me-
jora mediante la automatizacién de procesos y una
identificacion mas precisa de transacciones sospe-
chosas, reduciendo costos administrativos y mejo-
rando la agilidad financiera. La preservacién de la
reputacién y la confianza del publico emerge como
un activo invaluable, atrayendo inversiones y parti-
cipacién en programas gubernamentales.

Ademas, la coordinacion proactiva con autoridades
regulatorias, como la UIAF, genera beneficios eco-
némicos a través de un intercambio eficiente de
informacion, agilizacion de investigaciones y forta-
lecimiento de las defensas preventivas. En conjunto,
estas medidas no solo cumplen con obligaciones
legales, sino que también protegen la estabilidad
financiera y contribuyen a la imagen positiva de las
instituciones de salud en Colombia
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Resumen

La informacién financiera requiere ser asegurada
para facilitar la toma de decisiones por parte de
diferentes interesados y de esta forma, contribuir
a la confiabilidad de las empresas y el pais,
disminuyendo diferentes tipos de riesgos,incluyendo
el de asimetria de informacion. Sin embargo, dado
que existen evidencias del incumplimiento a la
norma, este articulo de opinion pretende indicar las
consecuencias de tal incumplimiento, para lo cual
se realizé una investigacion de corte cualitativo
bajo un diseno descriptivo.

El resultado principal demuestra que las
consecuencias pueden ser economicas, legales y de
credibilidad, tanto para la empresa que incumple
como para el auditor.

Palabras clave: NIA, NIIF, auditor, aseguramiento de
informacion

Introduccion

Para que las empresas sean mas competitivas en
el mercado, los administradores requieren generar
estrategias que le permitan tanto atender los
riesgos a los que se enfrenta por el ejercicio de
su objeto social, como garantizar la calidad de la
informacion que entregan a los accionistas y los
organos reguladores, actividades en las que el
auditor reviste de importancia por cuanto al ser
contador y ademas independiente de la operacion,
emite un concepto que se espera sea honesto y de
fe publica.

Una de las herramientas con las que cuentan los
auditores para dar parte de transparencia y calidad

de la informacion son las normas de aseguramiento.
Estas se entienden como un marco de referencias
que establece los estandares y requisitos para la
realizaciéon de un trabajo de aseguramiento, con
el fin de proporcionar confianza y seguridad en
la informacién financiera y no financiera de una
entidad (Rodriguez Garcia et al., 2016).

El incumplimiento de las normas de aseguramiento
se evidencia en los delitos, fraudes, errores u
omisiones cometidas por el auditory puede significar
consecuencias econémicas y legales tanto tanto
para las organizaciones como para los profesionales
que las incumplen. Teniendo en cuenta lo anterior,
el objetivo de este articulo de opinidn sera indicar
cuales son las consecuencias del incumplimiento
de las normas de aseguramiento del auditor en
Colombia.

Para atender este objetivo, la investigacion se realizé
bajo un enfoque cualitativo, y diseno descriptivo.
A su vez, el desarrollo del articulo muestra tres
capitulos ademas de la introduccién: primero, se
presenta un contexto general de las NIIF, NIA, su
importancia y la relevancia del auditor; segundo, se
identifican los riesgos que se pueden materializar
debido al incumplimiento de las NIAS por parte del
auditor; finalmente, se presentan las conclusiones
del tema.

Marco contextual

“Las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) son estandares para el
reconocimiento, medicion 'y revelacion de
las transacciones econdémicas en los estados
financieros” (Espinoza-Cume, 2020, p. 894). La
auditoria a la implementacion de las NIIF se hace
teniendo en cuenta las Normas Internacionales de
Auditoria y Control de calidad.

“Las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
son un estandar Internacional emitido por el
comité International Auditing and Assurance
Standards de la IFAC (International Federation of
Accounts (IASSB)” (Red Global de Conocimiento
de Auditoria y Control Interno, 2015, pp. 3). Este
estandar “se considera un conjunto de requisitos
y cualidades personales y profesionales que debe
tener un contador publico y auditor al realizar su
trabajo de auditoria y emitir un dictamen e informe,
garantizando calidad y veracidad en su trabajo”
(Red Global de Conocimiento de Auditoria y Control
Interno, 2015, pp. 3).

Los procesos de auditoria son importantes debido a
los frecuentes cambios en las dinamicas econédmicas,
situacion que demanda actualizaciones constantes
en materia de tecnologia y actualizaciones en el
manejo de la informacion, incluida la financiera, la
cual sirve como base para la toma de decisiones
econdmicas, por lo que se hace necesario establecer
su veracidad (Rodriguez Soriano, 2021).

Las NIA se implementan en Colombia desde el
ano 2016 tanto para empresas grandes como para
PYMES, siguiente los lineamientos de la Federacion
Internacional de Contadores (IFAC por sus siglas
en inglés) y adoptadas por el Consejo Técnico de
la Contaduria Publica (CTCP), quien se encarga de
regular la profesidn contable en Colombia (Lépez &
Correa Gutierrez, 2016). Esto da lugar a una mayor
credibilidad en la normatividad colombiana, la
disposicion para corregir situaciones en los casos en
que se presentan dificultades financieras, se genera
estandarizacién en la forma de presentacién de los
estados financieros (Morera Urrego, 2021).

En Colombia, la auditoria se lleva a cabo para
verificar la razonabilidad de la informacion
financiera de una entidad y asegurar que cumple
con las normas contables y los principios de
contabilidad generalmente aceptados, asi como
para evaluar la eficiencia de los controles internos y
detectar posibles irregularidades o fraudes. Por otra
parte, el aseguramiento de la informacion financiera
otorga a diferentes interesados la seguridad que los
estados financieros son un fiel reflejo de la situacion
de la empresa.

Las NIAtambién son aplicables al sector cooperativo,
como herramienta de validacién de pruebas en
procesos penales o para el diseno de matrices de
riesgos que tengan como objetivo la prevencion de
delitos financieros (Beltran Ramirez, 2022).

La auditoria tiene diferentes enfoques. Para las
empresas del sector publico, en enfoque sera el
basado en intervencién y alcance de la actividad,
el cual debera ser independiente, objetivo, de
aseguramiento y consulta; ademas debera aplicarse
las fases de planeacién y ejecucion mediante un
proceso de investigacién que se enfoque en la
deteccion de fraudes, donde nuevamente el auditor
tiene especial importancia al ser garante de la fe
publica (Cabrera, 2020).

Por lo tanto, el auditor en Colombia debera
ser un profesional, con formaciéon académica,
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conocimientos técnicos, experiencia en auditoria,
conocimientos legales y normativos, habilidades
analiticas y de resolucion de problemas, ética
y profesionalismo, asi como habilidades de
comunicacion.

Dentro de las normas en que debe ser experto,
el auditor debera conocer la norma ISO/IEC
27001:2013, correspondiente al sistema de gestion
de seguridad de la informacién (SGSI), donde se
establecen los requisitos bajo un enfoque de ciclo
de vida, que abarca desde el establecimiento de
politicas de seguridad hasta su mantenimiento y
mejora continua. Al implementar un SGSI basado
en la norma ISO 27001, las organizaciones pueden
garantizar la que la informacion estara disponible
al momento en que la requiera el interesado y que
ademas sera veras.

Riesgos de incumplimiento
de las NIAS por parte de un
auditor

En los paises del MILA, los informes de auditoria
demuestran un cumplimiento satisfactorio de las
NIAS, desde antes que las mismas fuera obligatorias
(Zamarra-Londono et al., 2020). Sin embargo otros
estudios muestran que el uso de las tecnologias,
contribuyen a la generacion de riesgos en la
operacion, informacién y gestién, riesgos que en
Colombia se materializaron “con fraudes financieros
presentados en las empresas Efecty, Odebrecht,
SaludCoop, Porvenir, entre otras, provocando ruina
de muchos empresarios, familias, detrimento
patrimonial para el estado, debido a errores en la
informacion contable yfinanciera”(Jamioy & Pradilla,
2017). Es de anotar que los autores argumentan
ademas que los fraudes financieros llevan también
a fraudes tributarios, por lo tanto, recomiendan
realizar una identificaciéon y valoracion del riesgo
enfocada en el fortalecimiento del control interno
(Jamioy & Pradilla, 2017).

Por otro lado, el incumplimiento a las NIAS provoca
desconfianza en el inversionista, aumenta el
riesgo de errores e irregularidades no detectadas,
provoca sanciones legales y dificulta el acceso al
financiamiento externo.

A pesar de lo anterior, existen evidencias del
incumplimiento al aseguramiento de la informacién
por parte de los auditores. Esto puede deberse a
la presién que ejercen los administrativos sobre
los auditores, asi como al conflicto de intereses,
incentivos financieros y econémicos, falta de
capacitacion y conocimiento, cultura organizacional
y falta de supervisién y de control interno.

Conclusiones

Dada la finalidad de las normas de auditoria, su
incumplimiento genera para las organizaciones
diferentes consecuencias que al final se traducen
en una pérdida de competitividad en el sector en
que operan. Dentro de estas consecuencias se
encuentran:

Primero, la pérdida de credibilidad para el auditor
y su firma. Esto se debe a que la auditoria se basa
en la confianza y en la capacidad del auditor para
proporcionar una opinién objetiva e imparcial so-
bre los estados financieros de una entidad. A su vez,
incide en la capacidad que tendra el auditor para
conseguir nuevos clientes, asi como para mantener
las relaciones comerciales con los existentes.

Segundo, riesgo de demandas legales. Si el incum-
plimiento de las normas de aseguramiento resulta
en errores o irregularidades no detectadas en los
estados financieros, existe el riesgo que los usuarios
de la informacion financiera puedan sufrir danos fi-
nancieros, con lo cual querran buscar compensacion
a través de demandas legales contra el auditor. Por
lo tanto, al efectuar la evaluacion, el auditor debera
tener en cuenta ‘el riesgo de la auditoria, el riesgo
de deteccion y el riesgo de incorreccion material”
(Morera Urrego, 2021, p. 10).

Tercero, sanciones y multas. Dependeran del nivel
de incumplimiento y de la normatividad vigente en
el pais. A su vez, estas sanciones pueden variar des-
de multas econémicas para la organizacién y el au-
ditor, hasta la suspension o revocacion de la licencia
del auditor.
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